Nyhetsbladet Nr 1/03

INFORMATION FRAN
KFS FORETAGSSERVICE AB
TELEFON: 08 - 556 009 50
FAX: 08-556 009 70

www.kfs.net

Hjalp oss att sticka hal pa myter.
For att lyfta fram verkligheten.

Las mer om KFS nya projekt pa sidan 7

Kvalitet kan vara manga saker och méatas pa manga satt. Vi har kartlagt Aktuella skattefragor for
vilka olika metoder som finns for att bedriva kvalitetsarbete - allt fran kommunégda farel'ag

ISO 9000 till USK. For att fa lite perspektiv pa kvalitetsarbetet ger vi Sid 3
ocksé en historisk tillbakablick - “redan de gamla grekerna...”. Nya forslag fran

Lés mer pa sidan 4-5 arbetslivsministern

Sid 6




LEDARE

KFS projekt "De kommundgda foretagens roll
och betydelse i samhllet” har tagit bra fart och
funnit sin form. Vi bdrjar med ldnsvisa runda-
bordssamtal ddr kommunledningarna, savél
den politiska som tjanstemannaledningen,
triffar foretagens representanter.

Det ar ett mycket stimulerande och positivt
arbete. Alla som vi talar med stiller upp for
att fixa tider som passar, for att kontakta del-
tagare och for att ordna bra lokaler. Det kdnns
néstan som en folkrorelse ddr manga, manga
ar angeldgna att bidra med tankar, synpunkter
och erfarenheter om de kommunigda fore-
tagen.

Ni har sdkert lagt mérke till att vi anvinder
begreppet kommunégda foretag. Inte kommu-
nala foretag. I KFS styrelse har vi diskuterat
begreppet och funnit att kommunigda foretag
ar bittre. Det forklarar vad som dr speciellt
med dessa foretag, ndmligen att de dgs av en
eller flera kommuner.

Alla KFS-foretag ér inte kommunégda.

Nastan ett hundratal av de 500 medlemmarna

ar privatdgda. Det ar fristdende skolor, vard-
foretag som dgs och drivs av personalen eller
foretag inom manga andra branscher som &r
privatigda. P4 nagra branschrad har vi fragat
vad de privatigda KFS-medlemmarna tycker
om att vi satsar resurser pd detta projekt.
Reaktionerna ir dvervigande positiva. Aven
de privatdgda foretagen ser det som en fordel
att de kommunidgda foretagens roll och bety-
delse i samhillet ar tydlig.

Vart budskap 4r inte att visa att kommun-
dgda foretag dr en béttre form dn kommunal
forvaltning eller privata foretag som utfor kom-
munala uppgifter.
Vad vi vill med
projektet &r att
”Sticka hal pa
myter och lyfta
fram verklig-
heten”.

Lis mer pd

sidan 7.

Erik Helleryd, vd pa KFS

Trafikavtal klart
med Kommunal

KFS har traffat avtal med Kommunal for 11
trafikforetag. Avtalet géller till ar 2005 och
omfattar cirka 2.600 foérare och reparatorer.
Avtalets 16nerevisioner och arbetstidsforkort-
ning kostar motsvarande 3,5 % per ar.
Férhandlingar med tjanstemannen genomfors

onsdagen den 12 februari.

Okad satsning pa god
miljé och halsa
Arbetstidsforkortning och kompledighet i
anslutning till anstrdngning 4r nagra inslag i en
partsgemensam kad satsning for god miljo och
hélsa. Ett annat inslag dr att semester skall
anvindas, inte sparas. Fran och med 2006 far

inte antalet sparade semesterdagar Gverstiga 25.

Kostnadsneutralt
— Det viktiga i framtida upphandlingar ar att
branschens avtal &r kostnadsneutrala, siger
Leif Lindh, KFS och Robert Westberg,

Kommunal.

Kommunals
uppsdgning

Den 20 december sa Kommunal upp fem av
KFS branschavtal - Fastighet och Néringsliv,
Skolavtalet adm./6vriga, Storhushall, Turism
och Fritid och Vard och Omsorg.

Detta innebér att vi fr.o.m 2003-04-01
inte kommer att ha ett géllande 16neavtal for
Kommunals medlemmar. KFS ar dverens
med Kommunal om att prolongera de all-
ménna anstéllningsvillkoren fr.o.m 2003-
04-01 och framét med en 6msesidig upp-
sdgningstid av 7 dagar. Daremot prolonge-
ras inte 16neavtalet. Detta innebér att inga
loneforhandlingar skall genomforas med
Kommunal. Inga forberedelser skall heller
paborjas. Samverkanstriffar, MBL, berors
inte utan genomfors som vanligt. Inte heller
arbetstidskontot berérs under 2003, utan
utges som ténkt. Ddremot &r fragan oregle-
rad mellan parterna fér 2004. Observera
att facklig ledamot/suppleant i bolagets
styrelse inte har ritt att delta i beredning

eller beslut som é&r partsfragor.

KALENDARIUM

Styrelsemote i KFS Foretagsservice AB
och KFS Ideella Férening

26 mars

25 september

19 november

Styrelseméte i KFS-foretagens
Trygghetsfond
26 mars
21 maj Arsstamma
25 september

19 november

Aktualitetsdagar
9 september Energi
11 september Ovriga, e trafik och energi

16 september Trafik

Branschrad och Arbetsgivarrad

5 mars Turism och Fritid
11 mars Skola
12 mars Energi
18 mars Fastighet och Naringsliv
20 mars Anlaggning
27 mars Vérd och Omsorg
2 april VA
8-9 april Renhdllning

2 september Energi
18-21 september Fastighet och Naringsliv
25-28 september Skola

1 okfober  Vérd och Omsorg
9 oktober  Anléggning
15-16 okiober  Renhdllning

22 oktober VA

KFS-dagarna med arsstdmma

11-12 juni i Umed

Nya medlemmar

Gardehov Férvaltnings AB, Sundsvall
MBK Assistans AB, Halmstad
Borgholm Energi AB
Norrsken AB, Bollnds
Alvkarleby Fjarrvarme AB
Telge Energi Nat AB, Sodertdlje

Stiftelsen Goteborgs Hogre Samskolas
Barnomsorg

Utsikt i Katrineholm AB




Aktuella skattefragor for
kommundgda foretag

Ar Ggartillskott inkomstskattepliktiga?
Ska mervérdesskatt utga péa dessa
tillskott? Har man avdragsratt for
Idpande erséttningar for nyttjande-
rétt till mark for ledningséndamal?

De hir fragorna ar aktuella fér ménga av KFS
medlemsforetag och vi har darfor bett Ronnie
Peterson och Lars Bjornson, skatteexperter pa
Kommunférbundet, att ge sin syn pa dessa

skattefragor for kommunédgda bolag.

Agartillskott - inkomstskatt
Regeringsritten anser i en dom fran 2001 avse-
ende ett trafikbolag och ett badhus, att aktie-
agartillskott som dessa bolag fatt fran kommu-
nen &r skattepliktig inkomst. Avgérande for om
ett aktiedgartillskott ar skattepliktigt eller ej, ar
om tillskotten ldmnas i kommunens egenskap
av dgare eller om tillskotten dnda skulle ha
lamnats om kommunen inte dgt bolagen.

Var uppfattning dr, att aktiedgartillskott ar
skattepliktiga som ldmnas till kommunigda
bolag som &r verksamma dir marknadsmassiga
forutsittningar inte finns for att ga runt pa de
intédkter som verksamheten genererar.

Vi anser att aktiedgartillskott till exempel-
vis kommunala bostadsbolag normalt bor vara
skattefria. Avsikten med bostadsbolagens verk-
sambhet &r att den ska gé runt pa sina hyresin-
tékter. Nér sa inte &r fallet, sa beror det pa att
nagot intraffat som inte kunde forutses nar
investeringarna i fastigheterna gjordes.

Skatteforvaltningen delar inte var tolkning
av gillande rétt och beskattar i flera fall aktie-
agartillskott. I de fallen kan det vara lampligare
att gora tillskotten genom att nyemittera aktier
till dverkurs. Overkursfonden som uppstar
kan sedan anvéndas for att tdcka forluster.
Den typen av édgartillskott torde vara svarare
att beskatta.

Vi har pé ett mer utforligt sétt redovisat
var uppfattning i denna fraga i en artikel i
Skattenytt nr 12 ar 2002. Utdrag ur artikeln
kan bestéllas fran KFS.

Agartillskott - mervérdesskatt
Mervirdesskatten var inte uppe till provning

i de ovannamnda rattsfallen. Praxis ar att

agartillskott, som inte dr kopplade till att den
som tillskjuter pengarna bestiller specificerade
tjdnster, inte anses vara mervardesskattepliktiga
omsittningar. Exempel pé sadana tillskott eller
bidrag ar det allménnas tillskott inom kollek-
tivtrafiken, det statliga tidningsstodet, kultur-
bidrag etc. Utgivna erséttningar dr inkomst-
skattepliktiga hos néaringsidkare, men i mer-
vérdesskattehdnseende anses ingen omséttning
foreligga eftersom tillskottsgivaren inte erhaller
ndgon egen motprestation.

Fran arsskiftet har en EU-anpassning av
den svenska momslagstiftningen gjorts i syfte
att kunna beskatta bidrag eller subventioner
som tillgodofors tredje man direkt. Bara
undantagsvis kommer en beskattningssituation
av subventioner att uppstd, ndmligen sadana
typer av subventioner som ér direkt individu-
aliserade. I den slutliga konsumentens pris
ska i sadant fall dven det utnyttjade bidraget
inga 1 beskattningsvérdet.

Men denna lagéndring syftar inte till att
andra var hittillsvarande tillimpning inom
kollektivtrafiken eller andra typer av tillskott
inom offentliga sektorn. Det &r viktigt ur
intressesynpunkt att bevaka att den nya
lagstiftningen inom momsomrédet inte dndrar
nuvarande praxis. Foreligger oklarhet eller
uppstar tolkningstvister med skattemyndig-
heterna rorande eventuell beskattning av

bidrag &r det viktigt att kontakta oss.

Nyttjanderdttsersdtining for mark
Kammarritten i Jonkdping har i ndgra domar
under hosten 2002 ansett att markhyra for
ledningsidndamal inte &r en avdragsgill kostnad
for bolag som dgs av kommuner. Denna giss-
ning av kammarritten ar tyvérr fel och domarna
ar overklagade till Regeringsritten. Forhopp-
ningsvis medfor detta att dessa bolag kan
pardkna att Regeringsritten meddelar prov-
ningstillstind och medger yrkade avdrag for
hyra av mark.

Samma fraga ska avgoras av Kammar-
ritten i Stockholm i ett annat mal. Nyhets-
bladet aterkommer till denna fraga nér dom
foreligger i det malet.

Lars Bjornson, 08-452 79 72

Ronnie Peterson, 08-452 79 83

KURSER 2003

Kurserna genomférs i de flesta fall i KFS
lokaler, Hornsgatan 1, 2 tr, Stockholm.
Tid och plats framgér av bekraftelse till
deltagare som anmdlt sig. Kurserna &r
Sppna fér KFS medlemmar och kostnads-
fria. Deltagarna betalar fér resa och logi.

19 februari i Géteborg
Seminarium om medarbetarsamtal

25 - 27 februari
Grundkurs i Iéner och avtal

6 mars
Pensionskurs PA-KFS

19 - 20 mars
Kurs i Ioner och avtal, repetition

25 mars
Chefsutbildning i alkohol- och
narkotikafragor

7 april
Kurs i ferieloneberdkning

8 april
Pensionskurs, pabyggnad

6 -7 maj
Chefsutbildning i lag och avtal

8 maj
Kurs om avtalsférsakringar

2 - 4 september
Grundkurs i Iéner och avtal

10 september
Pensionskurs PA-KFS

1 - 2 oktober
Kurs i I6ner och avtal, repetition

8 oktober
Seminarium om aktuell arbetsratt

4 - 6 november
Kurs i I6nebildning, forhandling och
Ione-/medarbetarsamtal

11 - 13 november
Kurs i Praktisk Arbetsratt

Hésten 2003
Seminarium om l6nebildning

Anmadélan

gor du enklast p& var hemsida,
www.kfs.net/utbildning. Dér hittar du ocksa
mer information om kurserna.




KVALITET - vad ar det?

Fler och fler féretag arbetar systematiskt med utvecklings- och férbétt-

ringsarbete. Det har blivit nédvéandigt for att 6verleva i ett samhdille fyllt av

starka kundkrav. En studie vid Lulea Tekniska Universitet visar att féretag

som &r féregdngare i kvalitetsutveckling har hégre I6nsamhet &n sina

konkurrenter. De har hégre vinst, stérre omsétining och fler nyanstdllda.

Det finns flera olika metoder for systematiskt
kvalitetsarbete och det kan vara svart att vilja
den som passar det egna foretaget bést.
Nyhetsbladet har kartlagt de vanligaste meto-
derna och bjuder ocksa pa en historisk
tillbakablick.

”"Redan de gamla grekerna”
Grekerna hade sina kvalitetssystem liksom
romarna, men vi kan ga &dnnu lingre tillbaka i
tiden till Tang-dynastins Kina, dir lagstadgade
standarder fanns for tillverkning av vapen.
Redan hir hade man en langt driven syste-
matik for att skapa hog kvalitet i tillverknings-
processerna men man saknade ett system for
utveckling av desamma. Skrasystemet var en
svensk variant av kvalitetssystem, som garan-
terade hantverkarnas kunnande.

Kvalitetsbegreppet har genomgétt stora
forandringar, framforallt under 1900-talet. Det
har dndrats fran kontroll till forebyggande,
fran sdkring av verksamheten till stindig
utveckling av det vi gor. Helhetssynen pa
foretaget har blivit central och insikten att
alla delar maste samverka for ett gott resultat,

har slagit rot.

Kvalitetsarbete grunden till det
japanska undret

Upphovsmannen till kvalitetsarbete inom
industrin sdgs vara Walter Shewhart vid Bells
Laboratories i USA. Tillsammans med
W Edwards Deming inforde han nya statistiska
metoder for att identifiera och eliminera
oonskade variationer i produktionen.

Efter andra viérldskriget sokte Japan efter
nagot som kunde samla nationen. Man valde
kvalitet. Japanska kvalitetsprodukter skulle
erdvra virlden. Deming horde till de experter
som lirde japanska foretagsledare att dokumen-
tera sina arbetsrutiner. Inom nagra ar var det
japanska undret ett faktum.

I mitten av 1950-talet kom ytterligare en

amerikan till Japan. Joseph M Juran introdu-

cerade ett tydligare ledarskapsperspektiv pa
kvalitetsarbetet. Sammansmaéltningen mellan
Deming och Juran brukar kallas "total quality

control”.

ISO 9000 introduceras
Samtidigt med att nya kvalitetsmetoder togs
fram i Japan vixte en annan tradition fram i
vastviarlden, kvalitetsrevisionen. Kunder som
forut nojt sig med att bedéma ett foretags
slutprodukt, stillde nu mer langtgaende krav
pa leveranstider, service och kvalitetssakring.
Ar 1987 introducerades ISO 9000. Till skill-
nad fran de japanska motsvarigheterna var
ISO 9000-seriens metodik mer inriktad pa
matning snarare &n utveckling.

Samma ar, 1987, inréttade president
Reagan en kvalitetsutmirkelse i USA,
Malcolm Baldridge National Quality Award.
Aret diirpa inrittades det europeiska kvalitets-
priset, EQA. I Sverige bildades 1990 Institutet
for kvalitetsutveckling, SIQ. Institutet utarbe-
tade tillsammans med négra foretag en
svensk motsvarighet till Malcolm Baldridge-
priset, Utmirkelsen Svensk Kvalitet, USK.

Kvalitetsmodeller for standard
och certifiering

ISO 9000 ar ett samlingsnamn for en serie
internationella standarder for styrning av en
organisations interna verksamhet. Underserier
handlar om konstruktion och utveckling,
produktion och installation samt slutkontroll
och slutprovning. ISO 9004 innehaller rikt-
linjer for ledning av kvalitetsarbete och ar
mer allméint héllen. En kompletterande serie
14000 ror framforallt kvalitet i miljoarbetet.
For att bli certifierad maste man visa upp
dokumenterade manualer, rutinbeskrivningar
och instruktioner for styrning och kontroll av
verksamheten.

Investors in People (IIP) &r en brittisk
standard. Certifieringen, som endast gors av

IIP-organisationen i England, &r ett bevis pa

att man klarar de krav som standarden stiller
pa en afférs- och medarbetarinriktad kompe-
tensutveckling i foretaget.

FR2000 ir ett system for mindre foretag
inom Foretagarnas Riksforbund. Denna modell
forenar kvalitet, miljo och arbetsmiljo och &r
pé detta sitt ett integrerat verksamhetssystem.
Systemet ar uppbyggt kring kriterier med krav
péa dokumentation av arbetsrutiner, miljosaker-
hetssystem m.m. Aven hir blir man certifierad

av en utomstaende revisor.

Kvalitetsmodeller fér
sjalvutvérdering
USK ér ett system for sjdlvutvirdering. Det
bygger pé tre grundstenar:

Kulturen ar bottenplattan i forbattrings-
arbetet. Har aterfinner man de tretton grund-
laggande vérderingar som genomsyrar en
framgangsrik verksambhet, t.ex. “engagerat
ledarskap”. De skall stodja de angreppssitt,
metoder och arbetsformer som foretaget
tilldimpar, liksom de beslut och vigval som
man gor.

Strukturen bygger pa sju centrala frage-
omraden/huvudkriterier. Inom dessa finns
delkriterier. En allmén modell for hur en
organisation fungerar utgdr stommen for
dessa fraigeomraden, som tillsammans ger en
bra bild av verksamheten som helhet. Fragor
stdlls ur tre olika perspektiv; Angreppssitt,
Omfattning och Resultat. Dessutom stills
fragor om hur foretaget/organisationen
utvérderar och forbéttrar det man gor.

Systematiken @r det sitt pa vilket fragorna
ar utformade. Fragorna skall leda till insikt
och fora foretaget framat i ett stédndigt for-
béttringsarbete, 1 en positiv spiral. Ett syste-
matiskt angreppssitt svarar pa fragan "Hur
gor ni?”. Det dr medvetet valt, metodiskt och
organiserat. Det gar ocksa att utvirdera och
forbittra kontinuerligt.

USK r ett system i vilket man ocksé kan
tdvla och fa en utméarkelse om man har kommit
sa langt i sitt kvalitetsarbete att man ar ett
foredome for andra. P4 samma tema har ett
flertal s.k. derivat tagits fram. En del av dessa
r ndstan likalydande med USK; Kvalitets-
utmirkelsen Svensk Skola, USS (Kommun-

forbundet) och Kvalitetsutmérkelsen svensk




Hilso- och Sjukvard, QUL (Landstings-
forbundet) samt flera regionala utmérkelser.
Det finns ocksa ett antal lightvarianter for
den som vill starta i mindre skala; Kvalitets-
klivet i Orebro, Sprangbridan frin Kvalitet i
Norr, Vagen i Visteras eller Kommun-
forbundets 2:a steget” (light-USS). I de
senare modellerna har man bemddat sig om
att var mindre omfattande och ha ett enklare
och mer lattillgéngligt sprak dn i USK.

EQA (European Quality Award) ir den
europeiska utmérkelsen som instiftats och
drivs av EFQM (European Foundation
for Quality Management). Denna
modell ar lik USK, men hér
laggs storre vikt vid ekonomiska
resultat och kopplingen mellan
angreppssitt och resultat ar
tydligare.

En nédgot mer speciali-

serad utmérkelsemodell,

affdrsplanering som kopplar samman strategi-
erna och den operativa planeringen for att till
sist fa/ge feedback och skapa ett strategiskt
larande i foretaget.

Sex Sigma dr ett systematiskt arbetssétt
for att astadkomma radikala forbattringar

genom reducerad variation inom savél varu-

Genomfar

uppbyggd som tidigare
namnda, 4r Sambandet
som delas ut av tjanste-
pensionsforetaget Alecta.
Denna utmirkelse skall visa
att Ionsamheten kan 6kas
genom att foretaget arbetar syste-
matiskt for att forbattra hdlsa och

arbetsmiljo.

Andra kvalitetsmodeller
Balanserade styrkort (Balanced scorecard)
utgar fran att man beskriver sin verksamhet
utifran fyra olika perspektiv, som tillsammans
bade ger en 6versiktsbild och visar detaljer i
verksamheten.

Kundperspektivet innebér att man betraktar
sin egen organisation utifran for att kunna
uppfylla sina kunders behov och forvéntningar.
Processperspektivet belyser hur aktiviteter,
fléden och verksamhet bedrivs.

Férnyelse- och utvecklingsperspektivet
handlar om att se tendenser och trender bade
i den marknad foretaget verkar idag och i det
som forvintas vara forhdrskande i framtiden.

Finansiella perspektivet visar de effekter
som kommer ut av verksamheten i form av
finansiell resursdtgang och resultat.

Balanserade styrkort dr ett sdtt att styra
verksamheten genom att som ett forsta steg
Oversitta vision och strategi till nagot anvénd-
bart, dérefter kommunicera ut detta i organi-

sationen. Tredje steget innebdr att gora en

Utvar-
dera

Planera

Demingcirkeln
PDSA-cirkeln (Plan-Do-Study-Act) dr ett
verktyg for stindiga forbdttringar. Den gar

att anvinda for forbdttringar inom verksam-
heten som helhet, for enstaka projekt samt

for det lopande arbetet. Demingcirkeln utgor

den overgripande process i vilken alla andra
kvalitetsverktyg kan vara en del.

som tjansteprocesser med kundnytta och
effektivitet som framsta drivkrafter. Méalet ar
ha hogst 3,4 fel per en miljon méjligheter till
fel. Man bdrjar med att definiera problemet
och 1 vilken process eller i vilken del av en
process problemet finns. Man méter sedan
processvariationer, analyserar den informa-
tion man far, kartldgger orsaker, tar fram for-
slag pa atgérder, testar dem och foljer upp dem.
Koalaty Kid &r en kvalitetsmodell som
anvands 1 skolor i Sverige. Systemet handlar

om att man pa skolan anvéinder sig av de sju

faststalla
problemet

forbittrings- och de sju ledningsverktygen pa
ett systematiskt sdtt bade i1 skolan som helhet
och i klassrummen med eleverna. Verktygen &r
olika matdiagram for den enskilde eller
gruppen (frekvensdiagram, histogram) eller
metoder for att finna orsaker till problem och
ta fram atgérder, dér alla dr delaktiga i arbetet
samtidigt (relations-, sldktskaps- eller triad-
diagram). Att eleverna reflekterar 6ver och
samlar sina arbeten och resultat i en Portfolio
tillhér ocksa modellen. Portfoliometodiken

tillimpas 1 méanga svenska skolor.

Kvalitet I6nar sig
Som utvecklingen ser ut nu s har
viljan att delta i tdvlan om
utmaérkelser avtagit. Fler fore-
tag arbetar dock systematiskt
) med utvecklings- och for-
Mat bittringsarbete dé detta i
for att praktiken blivit en nddvén-
dighet for 6verlevnad i ett

samhélle fyllt av starka

kundkrav. Man utgér i storre

utstrackning fran sin egen
verksamhet och forsoker hitta
en kvalitetsmodell eller en sam-
verkan av flera som passar den
egna organisationen. Vid Lulea
Tekniska Universitet har nyligen genom-
forts en studie som visar att foretag som dr
foregangare i kvalitetsutveckling har hogre
I6nsamhet &n sina konkurrenter. De har hogre
vinst, stérre omséttning och fler nyanstillda.
Pa KFS har vi tagit sikte pa detta och intensi-
fierat vart eget kvalitetsarbete genom att sjél-
va ta oss an alla fragor i Utmirkelsen Svensk
Kvalitet.

giggi.langlet@kfs.net

Forstarkning i
receptionen

Petra Jigmo fran bemanningsforetaget
Mayday kommer att arbeta i KFS reception
under varen 2003. Petra

ersitter Krister Johnsson

som gatt vidare till annan

anstillning.




Nya forslag fran arbetslivsministern

Arbetslivs-
minister Hans
Karlsson lovar
besked om
arbetstidsfor-
kortning fore
arsskiftet

Vid et seminarium den 21 januari
redogjorde arbetslivsminister Hans
Karlsson for det som &r pa gang
inom Néringsdepartementet nér det
gdller de arbetsrattsliga fragorna.
Senare samma dag presenterades
aven forslag for okad halsa i
arbetslivet.

Forslaget om arbetstidsférkortning
(Knas)
Det verkar inte som vi kan forvinta oss nagon
proposition rorande arbetstidsforkortningen
under varen. Oklarheter om en eventuell lag-
stiftning 1 arbetstidsfragan ar ndgot som
komplicerar de kommande avtalsférhandling-
arna pa arbetsmarknaden. Pa en friga om
parterna kan forvénta sig ett avgdrande om
arbetstidsforkortningen fére kommande

arsskifte, svarade Hans Karlsson ja.

Visstidsanstdallning
Arbetslivsinstitutets utredning om att minska
antalet mojliga visstidsanstéllningar 4r nu ute
pa remiss. Enligt arbetslivsministern gar for
manga for linge med en otrygg anstéllning.
Men Hans Karlsson menade att mojlighet till
visstidsanstillning ar en forutsittning for
produktionen och att fordndringar darfor

kréaver en delikat avvigning.

Ratt till heltid
Aven i denna fraga skall en utredning ta fram
forslag till "ratt till heltid med mojlighet till
deltid”. Hér krévs en avvigning av produktio-
nens krav pa att ha deltidsanstéllning mot ratt

till en heltidsanstillning.

Lénebildningen
Har ansdg ministern att den fungerat bra de
senaste 8-10 aren. Genom bildandet av
Medlingsinstitutet har regeringen ingen avsikt

att lagga sig i 16nebildningen.

Atgérder for att

minska sjukfréanvaron
Hans Karlsson inledde med att redovisa sin
grundsyn, ndmligen att den stora sjukfranva-
ron inte handlar om fusk eller missbruk. Inte
heller har folkhélsan forsamrats. En forklaring
ar sikert att den arbetande befolkningen blir
dldre och med stigande alder foljer 6kande
sjuktal. Atminstone hilften av sjukfrdnvaron
trodde han var kopplad till arbetslivet.

Arbetslinjen skall vara huvudmalet vid
sjukskrivning. For att fa bukt med den stora,
okande sjukfranvaron foreslds aktiva atgirder
for att effektivisera sjukskrivningsprocessen
och stirka de ekonomiska drivkrafterna for
arbetsgivare att minska sjukfrénvaron.

1 forslaget under rubriken Kort beskrivning
av problemet, kan man ldsa att det
”Fortfarande pagar en forskjutning i tillimp-
ningen av sjukdomsbegreppet hos patienter,
lakare och inom socialforsdkringsadministra-
tionen.”, och att “Forskjutningen innebar
vidare att sjukforsdkringen riskerar att
utvecklas mot en allméin inkomstbortfallsfor-
sakring, ndgot som uppmarksammades redan
i borjan av 1990-talet (prop. 1990/91:141)”.

I forslaget redovisas dven undersdkningar
om den forsdkrades forhallningssitt till sjuk-
skrivning dér det visar sig att den viktigaste
faktorn som paverkade sjukskrivningens lingd
var patientens instéllning. TEMO presenterade
véren 2002 en undersdkning; ”Ar det OK att
sjukskriva sig fast man inte dr sjuk?” Dér svarar
6 av 10 att de anser att det finns situationer
dér det ar rétt att sjukskriva sig fast sjukdom
inte foreligger.

Forslagen ér tinkta att trada 1 kraft 1 juli
2003 efter remissbehandling och proposition

under varen.

Okad precision vid sjukskrivning
Har har fragan viénts till att fokusera pa den
aterstdende arbetsformagan. For en stor andel
borde en viss arbetsforméga finnas kvar och

darfor bor sjukskrivning pa deltid anvédndas 1

storre utstrackning. Enligt forslaget maste
arbetsgivaren i rehabiliteringsutredningen
sarskilt redovisa varfor heltidssjukskrivning
inte kunnat undvikas.

Lékarna élaggs storre precisering av de
medicinska skdlen till varfor patienten skall
vara franvarande fran arbetet. Utbildning i
forsékringsmedicin skall erbjudas och
Forsdkringskassan foreslas fa en utokning
med 100 forsdkringsldkare med halvtidsan-
stdllning. Lakarna skall &ven ges ett tydligare
ansvar och stod att franséiga sig mojligheten
att sjukskriva om han eller hon har skél att
anta att den forsdkrades besvir till stor del ror
allmén olust, existensiella problem, missndje
med arbetsuppgifter, arbetsforhéallanden eller
liknande.

Ekonomiska drivkrafter
Forslaget innebdr att arbetsgivaren skall vara
med och finansiera 15-50 % av sjukpenningen
under minst 1,5 ar och riktar sig till arbets-
givare inom den offentliga sektorn; stat, kom-
mun och landsting. Verksamhet som bedrivs i
bolagsform och dgs av stat, kommun eller
landsting omfattas inte.

Forsakringskassan skall fortsatt utbetala
sjukpenning for att sedan aterkriva en del av
arbetsgivarna. En sdnkning av arbetsgivar-
avgifterna skall kompensera den dkade kost-
naden for erséttning till sjukfranvarande. For-
sikringskassan skall dven fortsdttningsvis
behélla samordningsansvaret for rehabilitering
och for dem som skall dterga till arbete hos
arbetsgivaren. Arbetsformedlingen far, efter
overenskommelse med Forsakringskassan,
ansvaret for dem som behdver nytt arbete.

Under seminariet svarade Hans Karlsson
att han pa sikt inte anser att det skall vara olika

regler for olika delar av arbetsmarknaden.

Tidsbegrdnsad sjukersdttning
Som en konsekvens av ovanstdende foreslés
dven att rétt till sjukerséttning (tidigare fortids-
pension) alltid begrénsas till tre ar i taget.
Undantagna ar de som fyllt 60 &r som skall
kunna fa sjukersdttning beviljad till 65 ar.

For den som vill se forslagen i detalj
hénvisas till Néringsdepartementets webbplats,
naring.regeringen.se

kerstin.strand@kfs.net




KFS projekt

”"De kommundgda foretagens roll
och betydelse i samhaillet”

KFS styrelse har beslutat att avsétta
resurser for att sprida information
om de kommundagda féretagens
roll och betydelse i samhdillet. Vi
vill ge en mer nyanserad bild av
foretagen &n vad som ibland
framfors.

Kommunikationsforetaget JKL Group har pa
uppdrag av KFS styrelse arbetat fram en
kommunikationsplan for projektet. Den inne-
héller f6ljande aktiviteter som kommer att

genomforas under 2003:

Tre vetenskapliga rapporter
e ”"Det kommunala dndamaélet” fran
KomRey, bestélld av Lennart Hansson,
Kommunférbundet
e “"Maluppfyllelse” fran Lunds Universitet.

Tre fallbeskrivningar fran framgéngsrika

foretag; Vaxjo Energi, Linkopings
Kommunala Fastigheter AB och Orsa
Gronklitt.

e ”En Nationell Social Rapport” fran
Uppsala Universitet. Locum och Lunds

Energi studeras.

Pressmdtning
For att se hur de kommunigda foretagen

beskrivs i media idag, startade den 10 januari

en pressmatning som pagick under en manad.

Som jamforelse kommer en ny pressmitning

att genomforas under samma period ar 2004.

Enkater
For att fa en bild av synen pa kommunégda
foretag har en enkét skickats till samtliga
kommunchefer. En motsvarande enkit har
skickats till verkstéllande direktorer i KFS

kommunégda foretag.

Annonser
Den 13 och 27 februari annonserar vi om

projektet i KommunAktuellt.

Rundabordssamtal
Under aret kommer tjugo s.k. rundabords-
samtal att genomforas lansvis dver hela lan-
det, tio 1 var och tio i host. Virdar for samta-
len dr 1 de flesta fall kommunstyrelsens ord-
forande. De inbjudna dr politiker och tjdnste-
mén i ledande positioner. Vi startar varens
méten i Sandviken den 11 mars och fortsdtter
i Harndsand, Oskarshamn, Skellefted,
Eskilstuna, Visteras, Vaxjo och Lund.
Platserna for hostens rundabordssamtal &r
inte klara i skrivande stund. KFS samarbetar
med Kommunférbundet/Lennart Hansson

som dr med pa rundabordssamtalen.

marie.rimmenhorn@kfs.net
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Myt och verklighet i
kommundgda foretag

Nog ar det konstigt. Det tycks inte vara sarskilt inne aft gilla
kommundgda féretag i dagens Sverige.

Konstigt, eftersom det vi erbjuder &r viktiga saker i ménni-

skors vardag: bostdder, kommunikationer, renhdllning, energi,
vatten, avlopp och lampor i natten.

Konstigt ocks& med tanke pa att de kommunégda bola-
gen i regel ér bade valskétta och affarsmassiga. Samtidigt
som vi ofta tar ett mer langsiktigt ansvar &én det privata
ndaringslivet, som helt naturligt ser mer till egna vinster an
samhdllsnytta.

Eller s& ar det inte konstigt alls. Kanske har vi helt enkelt
varit fér déliga pé aft berdtta vad vi gér och varfér vi gér
det?2 Manniskor som inget vet har ingen annan bild att sétta

emot nar kommundgda féretag blir méltavla for kritik.

Det hér kan vi hjglpas &t att Gndra p&, genom att sprida

information om de kommunégda féretagens roll och betydelse

i samhdllet. Det finns manga skal till aft vi bor skapa

s&dana motbilder:

e Fér att underldtta rekrytering av attraktiv arbetskraft

e Fér att stirka kundrelationerna

o For att 6ka engagemanget och stoltheten hos
medarbetarna

o For att tillfsrsékra de kommunédgda féretagen samma
villkor som konkurrenterna

Tillsammans kommer vi att kunna nyansera debatten!




ARBETSGIVARINFORMATION

Extra familjeskydd i PA-KFS

For den premie som avsitts till Komplette-
rande alderspension i PA-KFS kan medarbe-
taren vélja att dven teckna ett Extra familje-
skydd. Familjeskyddet innebdr att ett alt. tva
forhojda prisbasbelopp utbetalas per ar under
fem ars tid fran dodsfallet. Premien for
Familjeskyddet &r ofordndrad fran ar 2002.

Lds mer i arbetsgivarinfo 41/02

Dokumentnummer 6938

kerstin.strand@kfs.net

Traktamenten 2003
Traktamentet vid inrikes tjénsteresor med
6vernattning dr ofordndrat for 2003. Alla
aktuella belopp och listan &ver utlandstrakta-
menten finns att himta pa var hemsida.

Lds mer i arbetsgivarinfo 01/03
Dokumentnummer 9109

inger.eriksson(@kfs.net

Omplacering-samma krav som

for uppsdgning eller avsked?
En arbetsledare i tunnelbanan besdkte en
nyanstilld sparrvakt i hennes kur. Enligt
sparrvakten ofredade arbetsledaren henne
muntligen vid besdket. Hon blev upprord och
talade med chefen om héndelsen. Arbets-
ledaren nekade till anklagelserna, men
avstingdes forst och blev sedan omplacerad
till trafikvdrd med of6rdndrade anstédllnings-

villkor.

Arbetsdomstolen fdste inte mer tilltro till den
ena eller den andra versionen. Bolagets syfte
var att 10sa en situation diar man tappat fortro-
ende for arbetsledaren som arbetsledare.
Omplaceringen dr varken sa ingripande att
man kan séga att arbetsledaren skilts fran sin
anstillning eller att den kan 6verklagas och
provas réttsligt. Den star inte heller i strid
mot god sed pa arbetsmarknaden.

Lds mer i arbetsgivarinfo 02/03

Dokumentnummer 6127

Etnisk diskriminering
Ett foretag som gor marknadsundersokningar
genom telefonintervjuer annonserade efter
mer personal. Zana anmaélde intresse och
deltog vid ett av tre provtillfallen. Efter det
forsta ringde hon upp foretaget varvid dess
foretradare uppgav att hon hade en litt bryt-
ning. Hon blev arg och kontakten med foretaget

brots.

Diskrimineringsombudsmannen stdmde bola-
get och yrkade 120.000 kronor i skadestand

for avsiktlig etnisk diskriminering.

Arbetsdomstolen ansag att det var fore-
taget som avbrot rekryteringsprocessen av
Zana. Det far antas ha med hennes brytning
att gora och att foretaget stéller krav pa tydlig
och korrekt svenska. Sddana krav dr bara
godtagbara om syftet kan motiveras av sakliga
skl och édtgérden &r lamplig och nddvéndig
for att uppna syftet. Det ar sakligt motiverat
att ett bolag som sysslar med marknadsunder-
sokningar kriver att deras telefonintervjuare
har goda kunskaper i svenska och kan
uttrycka sig klart och tydligt. Foretaget har
inte ifragasatt att Zana i rimlig utstrickning
uppfyllde kravet pa tydlig och korrekt svenska.
Arbetsdomstolen ansédg att foretaget stéllt for
hoga krav pa svenska i forhallande till vad
arbetet som telefonintervjuare kréver. Det dr
fraga om indirekt etnisk diskriminering, d.v.s
bolaget har tillimpat ett kriterium som fram-
star som neutralt men som i praktiken har
missgynnat Zana. Skadestdndet bestdmdes till
40.000 kronor.

Ldis mer i arbetsgivarinfo 03/03

Dokumentnummer 7518

Anlitande av bemanningsforetag,
foretradesratt och veto
ABU, som tillverkar fiskeutrustning, sade i
november 2000 upp 50 anstillda pa grund av
arbetsbrist. Under varen 2001 uppkom vid
olika tillfdllen behov av arbetskraft vid ABU,
vilket efter lokala forhandlingar tillgodosags

dels genom att en del av de uppsagda ater-
anstilldes, dels genom att uppsidgningstiden
forlangdes for nagra och dels genom att
nagra av de uppsagda visstidsanstilldes med
stod av 16§ Verkstadsavtalet. Nar ABU i
september 2001 aterigen dnskade forldnga
uppsdgningstiderna for de 14 arbetstagare
som var kvar, motsatte sig facket detta. Efter
lokal och central forhandling enligt §38 MBL
i oktober och november 2001 beslutade ABU
att hyra in personal fran ett bemanningsfore-
tag. Metall inlade veto enligt 39§ MBL mot
detta men ABU och Verkstadsforeningen brot
igenom vetot.

Arbetsdomstolen kom fram till att det inte
foreligger nagot generellt forbud mot inlaning
av arbetstagare under den tid da tidigare upp-
sagda arbetstagare har foretriadesratt till ater-
anstdllning. Efter en noggrann granskning av
arendet sa fann arbetsdomstolen att ABU inte
heller har kringgatt foretrddesratten till ater-
anstdllning genom inhyrning av personal. For
detta skulle ha krivts att pastddda atgirder
om kringgaende hade varit styrkta och att
syftet med atgérderna har varit att undga
aktuella lagregler och att handlandet framstatt
som otillborligt. Nagot stod for Metalls veto-
forklaring eller for deras skadestandsyrkande
med anledning av att vetot brots igenom
fanns inte heller.

Lds mer i arbetsgivarinfo 04/03

Dokumentnummer 6324

erik.wall@kfs.net
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