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Den globala BNP-tillvaxten

Den genomsnittliga BNP-tillvaxten har sedan 2VK varit relativt lugn och stabil
2- 4 % per ar fram till 2001
Fran 2001 accelererar den mycket kraftigt 6 —12 % per ar fram till 2008

Denna otroliga forandring kunde naturligtvis inte halla och vi fick en enorm
inbromsning

Om vi nu skulle géra experimentet att aterigen koppla pa den ursprungliga kurvan
2-4 % per ar och bortse fran de sista arens explosiva utveckling skulle vi behova
avveckla mellan 15 och 20 % av var samlade produktion.
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Arbetskraftsbristen

Runt om i varlden talar man om en aldrande varld och en kommande
arbetskraftsbrist

| USA pensioneras 80 miljoner inom de narmaste 15 aren

| Ryssland talar President Medvedev om att “extraordinara insatser kravs
for att hantera Rysslands kommande brist pa arbetskraft”

Japan har redan varldens aldsta befolkning
Kina kommer att i sin vaxande ekonomi fa stora problem med sin s k “one
child policy”

| Sverige letar Volvo Cars efter 2000 ingenjorer,AstraZeneca och Lakemedel
letar efter 1000-tals personer. IT, Bygg, Fastighet, Livsmedel och Handel
hittar inte kompetent personal for att fortsatta vaxa.
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Pensionsaldern

1912 faststalldes pensionsaldern till 67 ar. Medellivslangden
var da 55 ar.

Om vi gor samma sak idag skulle pensionsaldern for man bli
78 ar och for kvinnor 83 ar

Statliga aldersutredningen sa i sin ingress ” Halften av alla som
tanker ga i pension vid 65 bor arbeta till de fyller 90 ar om
valfarden skall bevaras”

Vi maste hoja pensionsaldern !!
Forskare pastar idag att ” halften av alla barn som fotts efter
ar 2000 kommer att bli 100 ar gamla”
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Arbetskraftsbristen

| Sverige ar debatten fortfarande lag men fler och fler boérjar nu prata om
detta som ett av vara storsta problem framover.

Almega sager “Personalbristen storsta hotet mot tjanstesektorn”
DI "Kompetensbristen ar valfardens stérsta hot”

Svenskt Naringsliv ”Var femte rekrytering misslyckas — hittar inte ratt
kompetens”

Arbetsformedlingen —” Jobbkris nu men personalbrist 2012”

Flera politiska partier vill nu pa olika satt héja pensionsaldern. Manga av
de som idag ar arbetslosa kommer aldrig fa ett jobb. De saknar eller har fel
utbildning samt bor pa fel stélle .
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U.S. Labor Demand Will Outstrip Supply
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Fruktsamheten i varlden har sjunkit sedan
1970-talet
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Andelen aldre okar
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Jobbkris nu
men personalbrist 2012

Generationsstorlekar

Kalla: SCB

18-aringar 65-aringar
2008 132 855 114 336
2009 132 041 121912
2010 129770 123 700
2011 124 217 124 563
2012 119475 122 639
2013 111 209 121 227
2014 103 665 117 023
2015 99 484 112 792
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Vi ar mitt i den...
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* Fler aldersavgangar an tidigare

* Farre tilltrddande ungdomar

» Farre ska forsorja fler

» 100 000-tals nya chefer behdvs de
kommande 10 aren

Tilltradande ungdomar och aldersavgangar
tillffran arbetskraften perioden 2008-2020
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Arbetslosheten i Sverige

2011 = 6.6 procent 2012 =6,5 procent

Visar snitt over Sverige och omfattar allt fran omraden med 30
procents arbetsloshet till omraden med brist pa arbetskraft. Idag
finns fler an 60 000 lediga jobb, vilka ar da problemen?

* Fel utbildning
* Bor pd fel stiille

e 110000 saknar gymnasieutbildning

* Kan inte)Vvill inte arbeta
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Vissa regioner mer drabbade &n andra

Pensionsavgangar 2009-2015

Storstaderna klarar sig bast,
problematisk situation i
stora delar av norra Sverige

Ano= av befalkningen som gar | pension
20032015

B Meretsiora agingsr  (40)
Swor apings {128)
O Medeisicraavpingyr  (35)
O Smé avginger 33

Kalla:
Arbetsformedlingen,
SCB



Entrepreneur of the Year

Ernst & Young har i 25 ar utsett “Entrepreneur of the Year” i en global tavling.
2011 genomférde man en nordisk entreprenorskapsstudie bland 470
nominerade foretag, varav 202 svenska. Nagra av resultaten:

 Bara 3 procent ser administrativa bérdor som ett hinder
9 procent anser att finansiering dr ett hinder for tillvéxt
11 procent anser att den storsta utmaningen dr att na Ionsamhet

36 procent anger brist pa kvalificerade medarbetare som ett hinder
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Den viktigaste fragan

= SVD 2011: "Kompetensfragan har blivit den viktigaste fragan
for foretagsledare varlden runt”

= Cornerstone HR-research:” Kompetensfragan har gatt fran
sjatte till tredje plats 6ver viktiga strategiska fragor”.
Retension- att behalla sina talanger ar nu NUMMER 1.

= Cornerstone HR-research: ” En tredjedel av alla undersokta
foretag (mer an 1000 i 40 lander) sager att de ej har tillracklig
kompetens i styrelsen!!!”
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World Economic Forum Davos 2011

”94 procent av 1 200 toppchefer tror pa kraftig tillvaxt, MEN, bristen pa
kompetent arbetskraft ar storsta hindret”

”Det stora slaget om kompetens och talanger har bara inletts. Féretag som vill
vaxa maste nu vassa sina strategier fora att klara framtiden”

”Icke-pekuniara incitament och mentorskap tillsammans med utbildning blir
framtida l6sningar pa kompetensbristen”

”1 en allt mer global marknad blir jakten pa talanger stenhard”

AMROP
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Tjansterna lyfter svensk ekonomi

Mellan 1995 och 2009 hade tjansteexporten en arlig tillvaxt over 8 procent
Sverige dkar kontinuerligt marknadsandelar betraffande tjansteexporten
Tjansteexporten star for 30 procent av Sveriges totala export

Tjanster inom tillverkningsindustrin utgor 32 procent av exporten

Total "tjansteexport” 62 procent av all export

Data och informationstjanst dkat med 450 procent ar 2000-2010
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De 7 storsta utmaningarna for HR-chefer

1. Hitta kompetent personal

2. Kunna prioritera kompetensutveckling
3. Effektivisera och forbattra Ilonsamheten
4. Behalla befintlig personal

5. Forbattra arbetsmiljén

6. Motivera och engagera personalen

7. Generationsvaxlingen av 40-talisterna

PWC 2011: 56 procent av svenska foretag ser problemet med att hitta ratt kompetens
som det storsta hindret for tillvixt.

AMROP
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Vad kan vi gora

Fyra l6sningar pa de demografiska problemen

1.

Vi maste foda fler barn. Langsam atgard och dyr. Stora kostnader for barn-,
utbildnings- och familjepolitiken

. Vi maste arbeta lingre. Statliga Aldreutredningen (2008) siger att

”Varannan svensk som avser att pensionera sig vid 65 ars alder behover
arbeta till 79 ars alder for att vi skall klara balansen i arbetskraft”.

M indikerar att man kan tanka sig en forlangning till 67 ar och S menar att
det inte vore omaijligt att fortsatta till 70 ars alder

. Vi maste ta hand om vara invandrare battre och ocksa se till att vi 6kar var

invandring for att klara av var forsorjning, vilket kan bli svart da alla lander
kommer att konkurrera om arbetskraften. De lander som har en
”passande demografi” ar MO och Afrika!

Vi maste pa ett strukturerat satt overfora kunskap och erfarenhet fran
aldre till yngre generationer
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Senior Work

= Senior Work startades 2007 for att just fokusera pa den sista
punkten. Vi maste pa ett strukturerat satt overfora erfarenhet
och klokskap fran den aldre generationen till kommande
yngre generationer. Senior Work har idag ca 1800
“pensionerade chefer” som vill fortsatta att jobba men under
mer flexibla former. De hyrs ut som

Interim,Radgivare,Styrelser och Mentorer
= Kontor i Stockholm,Goteborg och Malmé
= www.seniorwork.se

AMROP

INTERNATIONAL
\ _/

/
THE AMROP HEVER GROUP



Grov kalkyl...
Vilken invandring kravs for forsorjningskvot pa
max 70 per 100 personer i yrkesverksam alder?

Invandringsdverskott
350 000

300 000
250 000
200 000

150 000

100000 M\ ,
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Arbetskraftsbristen

Det ar inte sakert att de lander som pekas ut som arbetskraftsreserver
faktiskt kan forse vastvarlden med valutbildad arbetskraft.

Da hela vastvarlden befinner sig i samma situation som Sverige bygger
antagandet om att bristen pa arbetskraft kan avhjalpas med invandring pa att
Sverige ar konkurrenskraftigt nog for att attrahera denna arbetskraft. Detta ar
inte sjalvklart.

Nar den internationella huggsexan borjar ar det t o m tveksamt om vi i Sverige
kan behalla var infédda arbetskraft. Redan idag flyttar valutbildade manniskor
ut fran Sverige enar saval loner som utveckling synes mer lovande.
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Vi kan inte bara forlita
0ss pa 0kad invandring...

”It is crucial in this respect to underline that the fall in the
working age population shall not automatically mean that there
should be an equivalent number of immigrants to fill in the gap:
such a high level of immigration would be unrealistic and impose
a severe strain to EU societies and economics.” ...

Common Immigration Policy for Europe, Monday 23 June 2008,
by European Commission
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Saxade rubriker

”Nasta generation vill oftast inte ta dver.”

"Fore 2020 gar 180.000 foretagare i pension.”

”35% av landets foretagare ar idag (2009) éver 55 ar.”

”Rapport fran Foretagarna sager 'Sverige har Europas aldsta foretagare’.”
”"Demografisk 0ken — stora delar av landet kommer att lida akut brist pa manniskor.”
”100 av landets 290 kommuner pa vag mot en obonhorligt avtynande tillvaro.”

”Endast 17% av privatanstallda vill fortsatta efter 65 ars alder.”

Kronoberg 36% Vasterbotten 13% Stockholm 22%
AMROP
Kéllor: SvD, Foéretagarna, Sv Naringsliv, AMF > <
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Aldersfordelning av chefer
pa de hogsta chefsnivaerna

8%

w 40-50-talister
60-70-talister
Ovriga
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Omvarlden forandras
Begavningar behover foretag
Foretag behdver Begavningar
Det finns gott om Begavningar
Begavningar ar en bristvara

Alla anstallda ar lojala sa lange de
far bra betalt
Anstéllda ar rorligare, binder sig for

kortare tid och pengar ar inte allt
AMROP
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Maskiner, kapital och varumarken ger
konkurrensférdelar

Begavningar ger konkurrensfordelar
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Den langsiktiga trenden

m—\/ANNEer
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Fritid

= Arpete

Kéalla: Kairos Future/FSI 2008 Andel som svarat 6-7 dar 7=mest viktigt,
1=minst viktigt




Generationstrender

40-talisterna

Trendsattare, hart arbete, gora ratt for sig, karriaren viktig, lojala, ej hoppjerkor, starka chefer.
50-talisterna

Relativt liten grupp, otydliga in sina varderingar, har en viss balans mellan arbete och fritid, sport
och idrott mycket viktigt.

60-talisterna

Balansen mellan familj och arbete okar kraftigt, delegerar garna och ofta arbetsuppgifter, delat
ledarskap OK, team fore auktoritart ledarskap, frihet viktigt.

70-talisterna

Mycket valutbildade, beharskar ny teknik, nya medieformer, personlig utveckling satts hogt,
kvinnor utbildar sig inom teknik och ekonomi, kvinnorna ar lika karriarintresserade som
mannen, mobila och projektorienterade, fritid och privatliv fortfarande mycket viktigt.

80-talisterna

Fortfarande under utveckling, trender sa har langt ar att det inte ar sa viktigt att vara chef, man

gor garna karriar pa andra satt, genom specialisering, job rotation, viktigast ar jobbinnehallet
och arbetskamraterna.
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De nya varderingarna

”JAG KAN TANKA MIG ETT CHEFSJOBB OM MIN CHEF UPPMUNTRAR MIG, OM
DET INTE TAR FOR LANG TID, OM JAG SLIPPER ALLA KONFLIKTER MED
PERSONAL, OM JAG KAN VARA KOMPIS MED MINA ARBETSKAMRATER, OM
INGET ANNAT SPANNANDE DYKER UPP.”

14

KARRIAR AR ATT BLI SYNLIG, JOBBA FOR ETT STARKT VARUMARKE OCH ATT
HA KUL.”

Manpower undersdkning bland 4 000 s k 80-talister
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70-talisterna — nasta chefsgeneration

70% av alla chefer idag ar 40- eller 50-talister

22% av alla chefer idag ar 60- eller 70-talister

70-talisternas varderingar avviker kraftigt fran tidigare generationer

Egna livsmal viktigare an relationen till arbetsgivare
Livskvalitet gar fore prestigefulla chefsjobb

Inte beredda att stdanga in sig pa en arbetsplats med langa dagar och stort
personligt ansvar

Djupt rotad negativ installning till auktoriteter och hierarkier

Ej intresserade av chefsutbildning, endast 3.5% av 70-talisterna gar frivilligt
chefsutbildningar
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70-talisterna — nasta chefsgeneration (orts)

Mindre stimulerande av ekonomiska bel6ningar, soker hellre mjuka
variabler och bel6ningar

Det finns t o m tecken pa att 70-talisterna valjer arbetsloshet fore jobb de
inte tycker om

Undviker stora chefsjobb
Uppvuxna med materiellt 6verflod
Medie- och teknikbarn, uppfodda med TV’n i vardagsrummet
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Vad lockar — avskracker framtidens chefer

Lockar

Utmaning
Utveckling
Forverkliga
Paverka
Frihet

Avskracker

Langa arbetsdagar
Stress

Hog arbetsbelastning
Personalproblem
Hantera konflikter

AMROP
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Losningar pa attityd- och
varderingsproblematiken

Skaffa kunskap om unga talangers varderingar och
forvantningar

Behandla de unga talangerna individuellt

Skapa och genomfor langsiktiga och trovardiga
utvecklingsplaner

Skraddarsy jobb for talangerna
Ny aktiv rekryteringsstrategi — alltid leta talanger
Breda incitamentssystem, inte bara pengar

Forandra foretagens och samhallets syn pa karriar och

chefsjobb
AVM ROP
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Losningar pa attityd- och
varderingsproblematiken ons

Flexiblare arbetstider
Avpersonifiering av chefen — decentralisering
Synliggor lagpresterare — utbilda — omplacera

Synliggor toppresterares resultat. Den ekonomiska vinsten
med att anvanda talanger inte tydligt nog redovisade

Var lyhord for talangernas behov saval i arbetet som hemma

Manniskor och talanger skall sattas fore budget, produkter
och tjanster

Bort fran kortsiktiga ekonomiska mal, “kvartalskapitalismen”
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Losningar pa attityd- och
varderingsproblematiken ons

Mentorer till nya chefer
Satsning pa invandrare
Lat talangerna delta i multikulturella projekt

Sand ut talangerna i féretaget for kortare uppdrag, 1-2
manader. Skippa langa externa utbildningar

Se till att talangerna far jobba ihop med seniora och erfarna
personer

Chefer maste lara sig ge saval positiv som negativ kritik

Personalchefer alltfor passiva i denna stora
generationsskiftesfraga. Ingen smarta!
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Rad till foretagen

Borja nu! Gor en demografisk undersokning. Hur ser
avgangarna ut?

Plan for att klara generationsskiftet saval aldersmassigt som
geografiskt

Stark foretagets varumarke. Gor er attraktiva

Lar er hur kommande generationer tanker och resonerar

Om allt ser bra ut, ta fram strategier for att kunna behalla och
utveckla era talanger

Sist ut i “huggsexan” om arbetskraft ar framtidens forlorare
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Hur ser da framtidens ledare ut?

Framtidens ledare ar saval sprakkunniga som multikulturella. De har pa
olika satt skaffat sig kunskap och erfarenhet genom att arbeta med andra
nationaliteter

De ar extroverta, lyhorda och nyfikna. De hor svaga signaler och har
formaga att ta at sig och tolka dessa signaler. —Vad betyder detta for mitt
foretag?

Beslutskraftiga. Otaliga undersdkningar visar pa att de kommande
generationerna soker beslutskraftiga chefer

De har goda ledaregenskaper och har formaga, mod att omge sig med
professionella medarbetare

De ar projektorienterade och ser inte livet som en enda lang resa utan i ett
antal projekt
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Hur ser da framtidens ledare ut? (ors)

De bade vill och t6rs jobba med seniora mentorer, ty de forstar vikten av
att tillgodogora sig den erfarenhet och kunskap som dessa seniorer
innehar. Vidare har framtidens ledare en mycket bra grundutbildning, de
har en egen plattform att sta p3, vare sig den handlar om ekonomi, teknik,
juridik eller annat omrade

Hog energiniva, en energiniva som faktiskt ar hogre an genomsnittet

De ar kommunikativa och tydliga, satter mal, féljer upp mal, vagar
kritisera, vagar ha synpunkter pa daligt levererade jobb

Lyssnar pa medarbetare, forstar medarbetare och bekraftar medarbetare.
De skapar pa detta satt motivation, engagemang och arbetsgladje i sina
organisationer

AMROP

INTERNATIONAL
\ _/

/
THE AMROP HEVER GROUP

GLOBAL EXECUTIVE SEARCH



Hur ser da framtidens ledare ut? (ors)

Har férmaga att skapa efterféljare

Slutligen, inte minst viktigt, har framtidens ledare en tydlig och stark inre
kompass for vad som ar ratt och riktigt. De tar sitt sociala ansvar saval
internt som externt.
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”Ledarskap har kommit att bli en fraga om relationer”

"En chef ar inte langre enbart en chef. En chef maste idag ocksa vara ledare. Inom
ledarskapsforskningen har lange gjorts en distinktion mellan att formellt inneha en
chefsbefattning som ger vissa befogenheter och makt, och ett ledarskap som handlar om att
utova inflytande och styra manniskors aktiviteter i dnskvard riktning.

Allt fler organisationer 6vergar idag till process- och malstyrning, och detta far konsekvenser
ocksa for chefskapet. | franvaro av hierarkiska styrsystem finns inte langre nagon majlighet att
detaljstyra och ha direkt kontroll 6ver arbetsprocesserna. Istallet har ledarskapet kommit att
utgodra en komplex interaktionsprocess dar styrning sker indirekt, genom att utforma
forutsattningar for medarbetares arbete.

Ledarskap handlar om att samordna manskligt handlande och resurser for att uppna vissa syften,
och mer an nagonsin har ledarskap kommit att bli en fraga om relationer; om att underlatta,
motivera och se till att medarbetarnas kompetens nyttjas och utvecklas pa basta satt. Av ledare
idag kravs ett storre matt av helhetssyn an tidigare. Det fordrar trygghet att saval delegera ansvar
och erbjuda medarbetarna handlingsutrymme som att ge tydliga riktlinjer, satta granser och mal
som det skapas bred uppslutning kring. Dessa forandringar innebar inte att ge upp ledarskapet.
Tvartom. Frihet och delegering kraver tydlighet for att inte bli vagt och granslost.”

AMROP
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Chefsstrukturen i Norden

Nordisk undersokning bland 3 000 chefer.

Var femte svensk VD funderar pa att sluta pa grund av obalans arbete — familj

Danska och svenska chefer har i stor utstrackning somnstorningar. De jobbar ocksa
mer an sina finska och norska kollegor

Sverige och Danmark har mer platta organisationer an de 6vriga
Chefstatheten i Sverige ar lag jamfort med andra lander

| England 1 chef pa 8 arbetare

| Norge 1 chef pa 15 arbetare

| Sverige 1 chef pa 30 arbetare

Utredningen visar vidare att finska chefer praglats av krigs- och krissituationer och
norska chefer tagit mycket mer influenser av det amerikanska ledaridealet.
Chefsidealet i Sverige ar mycket otydligt och varierar mellan generationer.
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Chefsstrukturen i Sverige

Genomsnittsaldern for en chef i Sverige har 6kat. 2002 var snittaldern 46
ar. 2009 hade snittaldern okat till 55 ar.

En aldrande chefskar innebar att inflédet av yngre chefer avstannat.

For att klara Sveriges framtida forsorjning av chefer maste vi sakerstalla att
chefer upplever att de har forutsattningar att gora sitt jobb.

Utan rimliga forutsattningar blir chefsyrket knappast attraktivt och
tillvaxten av nya chefer hotas.
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Hetsjakten pa chefer

| media forekommer allt som oftast en hetsjakt mot foretagsledare. En jakt som lika
ofta dr sdvil orattvis som felaktig. Aven politiker har bérjar stimma upp i “klagokdren”
over foretagare och chefer. Detta ar inte bra for rekryteringen av nya chefer —

Ordforande Ledarna skriver:

“Arbetsgivarna stat infor en rejél utmaning. De mdste inte bara visa att det dr roligt, spdnnande
och utvecklande att vara chef, de mdste ocksa se till att det gdr att férena en chefsroll med ett
familjeliv. Det kriivs helt enkelt ett nytt attraktivare erbjudande én det som finns idag.”

Ordforande Svenskt Naringsliv skriver:

”| den ekonomiska krisens spar fors en alltmer onyanserad debatt om villkoren fér féretagare
och chefer. Mdanga politiska féretréidare utnyttjar spektakuléira bonusvillkor i ett fatal foretag,
frdmst finansiellt orienterade ,for att misstédnkliggéra hela ndringslivet. LO dr inte sena att
hdnga pd med sin rapport “Maktelitens inkomster”, en studie av vara 50 stérsta féretag. For
den stora massan av féretagare och chefer dr det ett han att bli anklagade fér girighet. Detta
spdr pd svdrigheterna att rekrytera talanger till framtida jobb. Fér den absoluta huvuddelen av
Svenskt Ndringslivs chefer och féretagare talar vi om mycket beskedliga I6ner. Rérliga delar i
den madn de finns dr de ofta nerdt och inte uppat.”
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Attitydproblematiken

4 av 10 arbetsgivare ar daliga eller mycket daliga pa att anstalla
invandrare. (Lansfors undersdkning)

2 arbetsgivare av 10 ar positiva att anstalla personer med utlandsk
bakgrund. (Lansfors undersokning)

Spanien har gett massamnesti at sina invandrare medan t ex Danmark och
Nederlanderna skarper sin invandrarpolitik

Manga europeiska politiker vill stoppa invandring fran Turkiet, som har en
saval stor som ung befolkning

Hur bra ar vi pa att integrera invandrare fran MO och Afrika, de regioner
som har ung befolkning och arbetskraft
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Attitydproblematiken

Andra attitydproblem att diskutera och l6sa:

Etableringen pa arbetsmarknaden sker i dag forst vid 28 ars alder.
(Etablering anses skedd i en arsklass da 75% av ungdomarna varit i arbete
minst 2 ar av de senaste tre aren). For 20 ar sedan (1988) var etableringen
klar vid 22 ars alder. Denna forandring beror inte bara pa langre studier
utan ocksa pa andra faktorer pa arbetsmarknaden

Lansforsakringars undersokning om forvantad pensionsalder pekar pa att
en tredjedel avser att sluta jobba fore 65 ars alder, medan 10% tror att de
kommer jobba till 70 ars alder

Som vart pensionssystem ser ut sa far man ut ungefar 10% mer i pension
for varje ar man fortsatter efter 65 ars alder!! Olika skattekonsekvenser ej
medraknat
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Allt farre vill bli ledare

The Economist och
Burson-Marsteller

685 chefer i 65 lander
Allt farre vill bli ledare

Skalen att tacka nej till ett VD-jobb:

For dalig balans mellan arbete/privatliv
For mycket fokus pa kvartalspresentationer
For mycket stress

For mycket offentlig granskning
Sarbanes-Oxley och andra bestdmmelser
For harda krav pa att kapa kostnader

Svart att attrahera och behalla talanger

USA 60% HEj tack For harda krav fran aktiedgarna
Europa 64% nej tack Orimligt hard granskning fr&n medier
SA 27% nej tack Fér mycket resor

Kélla: Who wants to be CEO?: Understanding
CEO Capital™. Burson-Marsteller och The
Economist

For mycket tillsyn fran styrelsen
For konkurrensinriktad omgivning
Forminskad auktoritet

Ersattningarna for laga
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