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IKort historik

*1989 Osteraker bildar Roslagsvatten AB Forst

*1994 Vaxholmsvatten AB FoOrst

*2001 Saljer Kundservice till Taby Forst

*2001 Enda svenska foretag kvalificerat for VA Norrtalje

*2001
*2002
*2002”
*2003
*2003

Periodisering av anlaggningsavgifter Forst
Kundservice Danderyd
Roslagsvattenmodellen”Lunds Universitet Forst
Knivstavatten AB

Kvalitet ISO 9001 Forst
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IKort historik

*2004 Valle
*2008Slam

ntunavatten AB
fran enskilda anlaggningar

*2008 Kundservice for Upplands Vasby
*2009 Partnering med NCC och Osteraker Forst

*2010 Avfa
2011 Avfa
2011 Kom

| Osteraker
| Vaxholm
petenspartnering med SIGE Forst

2012 Kund

service avfall, Osteraker
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| Roslagsvattenmodellen

*Affarshotell for kommunal va-verksamhet

*Delagare med svit:

- Hotellet ager, skoter och bygger ut va-anlaggningen
*Gast med hotellrum:

-Hotellet saljer kompetens och tjanster

*Sammanhallet affarssystem for agande, ekonomi,
kundservice, kvalitet och teknik

°Deléagare och gaster hanteras i samma affarssystem
*Betalar endast for utnyttjade tjanster
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Kommunikation
Upphandling

. . Projekt- Krishantering
Projckmine hantering och beredskap
a1
Kundservice
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| Politisk styrning | Roslagsvatten

* Policy och gemensamma regler beslutas av styrelsen |
Roslagsvatten AB = organisation, kvalitetssystem,
ekonomiredovisning, teknisk standard, fordelningar, etc.

 Kommunal va-utbyggnad, outsourcing, investeringar, taxor,
lan, samordning med kommunal exploatering beslutas av
styrelsen i kommunbolaget.

* Kommunbolaget betalar bara for nyttjade timmar. Samtliga
medarbetare timredovisar per projekt och kommun. Samtliga
har individuella produktionsmal.

* Har inneburit klart definierade arbetsuppgifter och stort
engagemang fran fortroendevalda styrelsemedlemmar.
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Slapp sargen —
tank nya tankar.

VA-Ekonomi
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Omsattning och investeringar
ar 2001 - 2011
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Relativ Prisutveckling 2003 - 2010

Kommunjamforelse typhus A, (villa 800m2 tomt)
« Osteraker +76 kommunsteg

« Vaxholm fran +54 kommunsteg

 Vallentuna fran +38 kommunsteg

« Knivsta +26

- Langsiktigt ndjda kunder — néjda agare = fortroende



Roslags
vattenAB "Upphandlingsbalans”

Saljer (10Mkr) och koper (100 - 300Mkr) 1 konkurrens
| OU vart verktyg - modell beroende pa projekt
Driftentreprenad i Knivsta (5 + 2 ar)

Partnering for va-utbyggnad i Svinninge (300 Mkr)
~orhandlad upphandling avfall Osteraker (200 Mkr)

Samordnad IT-upphandling med Gastrikevatten och
MittSverige Vatten

Vi upplever inte LOU som stort problem eller hinder
Negativt: LOU hotar sla ut sma foretag "Gravar Nisse”
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| Roslagsvatten aktiva i1 F&U
*Svenskt Vatten Utveckling (SVU)

*CEEP Bryssel, branschrad fér va-bolag i EU
Ekonomihogskolan Lund, fran 1989...
*Chalmers, Dricks & Urban Water
Kompetens och F&U med SIGE, Schweliz
2 "papers” pa IWA i maj 2011
*Doktorsavhandling om Roslagsvattens
agarnytta och agarstyrning | september 2009
Kommuner i Roslagsvatten far positivimage
och paverkar va-utvecklingen i Sverige!

Roslags
f vatteg AB




Roslags
vatten AB

Vision fOr Roslagsvatten

Mest attraktiva va- och avfallsverksamheten 1 Norden
genom att:

- Vara kunder uppfattar oss som standigt tillgangliga
och narvarande

- Atnjuta dgarnas langsiktiga fortroende
- Vara medarbetare kanner arbetsgladje

(kraver smart mix av egen regi och upphandlad
kompetens)


http://www.facebook.com/photo.php?op=1&view=global&subj=100000421976997&pid=6080766&id=590778807

6. Jag trivs med att jobba pa
Roslagsvatten

DAr 2007 mAr 2008 = Ar 2011

Stammer helt Stammer inte alls



Knivsta

Vallentuna

Upplands-Vasby Osterdker
Taby

Danderyd = Vaxholm
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