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Utvärdering av KFS- dagarna i Täby 2011    Svarsfrekvens cirka 55 % 
1. Vad anser du om tidpunkten för årets KFS-dagar, 26-27 maj? 
Besvarad av: 142 (98%)  Ej besvarad av: 3 (2%)  
1 3 (2%) 
2 7 (5%) 
3 27 (19%) 
4 60 (42%) 
5 45 (32%) 
Snitt: 4 
 
"Bra med samma tidsperiod i den längre planeringen. Försök köra 
samma vecka varje år. " 
"Mycket att göra inför sommaren, hade gärna sett dem lite tidigare i maj." 
"Krockar alltid med Svenskt Näringslivs Framtidsdagar" 
”Det är efter bolagens stämmor och före semestrar."  

"Samma vecka som Avfall Sverige har årsstämma vilket gjorde att man ej kunde delta fullt ut." 
"Känns som en bra start på sommaren.....spelar nog ingen roll det finns ingen perfekt tid för alla!" 
 
2. Vad anser du om orten där KFS-dagarna arrangerades?  
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 11 (8%) 
2 23 (16%) 
3 43 (30%) 
4 50 (35%) 
5 14 (10%) 
Snitt: 3,2 
 
"Lätt åtkomlig,  avskild från allehanda "frestelser" vilket gör 
att samlingarna blir mera hopbundna." 
”Bättre med mer centralt, i Stockholm denna gång då det är lättare att ta sig dit." 
"Bra, lätt att tas sig dit. Bra parkeringsmöjligheter" 
"Även om det smärtar en Skåning ; )) att erkänna så är Stockholm Sveriges kommunikationsnav." 
"Utomordentligt trist och isolerad plats men bra hotell för konferens" 
"Sällsynt tråkig." 
 
3. Deltog du i någon av utflykterna i Täby den 25 maj?  
Besvarad av: 141 (97%)  Ej besvarad av: 4 (3%)  
1 Ja 9 (6%)  
2 Nej 132 (94%) 
 
4. Vad tyckte du om studiebesöket på Hagby Återvinningscentral?  
Besvarad av: 11 (8%)  Ej besvarad av: 134 (92%) 
1 0 (0%) 
2 0 (0%) 
3 0 (0%) 
4 1 (9%) 
5 1 (9%) 
6 Deltog ej 9 (82%) 
Snitt: 4,5 
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5. Vad tyckte du om studiebesöket på Byängsskolan 
Besvarad av: 11 (8%) Ej besvarad av: 134 (92%)  
1 0 (0%) 
2 0 (0%) 
3 0 (0%) 
4 0 (0%) 
5 1 (9%) 
6 Deltog ej 10 (91%) 
Snitt: 5 
 
6. Vad tyckte du om Kulturturen till Runriket? 
Besvarad av: 11 (8%) Ej besvarad av: 134 (92%) 
1 0 (0%) 
2 0 (0%) 
3 0 (0%) 
4 1 (9%) 
5 3 (27%) 
6 Deltog ej 7 (64%) 
Snitt: 4,8 
 
"Mycket trevligt och intressant,  är mycket historieintresserad men visste inte så mycket om runor i 
Mälardalen." 
 
7. Hur tycker du att administrationen kring KFS-dagarna har fungerat? (Bekräftelse, logi, etc)  
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 0 (0%) 
2 4 (3%) 
3 15 (11%) 
4 52 (37%) 
5 67 (48%) 
6 Vet ej/Ingen åsikt 3 (2%) 
Snitt: 4,3 
 
"Bra men tiden för kort för oss som skulle till andra hotell." 
"Allt har fungerat utmärkt" 
"Handlingarna till ombuden bör sändas på en personlig adress" 
"Saknade "påse" med deltagarlista mm." 
"Bokning och bekräftelse var smidigt." 
"Det vore trevligast om alla deltagare kan bo på samma hotell. Tydligare information om att vi ska 
betala övernattningen direkt till hotellet." 
"Inget som helst strul, KFS administratörer är jätteduktiga och dessutom väldigt trevliga." 
 
8. Vad tyckte du om mottagandet och registreringen på Täby Park den 26 maj? 
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 1 (1%) 
2 5 (4%) 
3 26 (18%) 
4 53 (38%) 
5 48 (34%) 
6 Vej ej/Ingen åsikt 8 (6%) 
Snitt: 4,1 
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"Uppfattade att det var dåligt skyltat bland annat så förstod inte nya stämmoombud att de var 
tvingad att gå till ett ställe till för registrering inför stämman." 
"Trevligt och personligt bemötande. Professionellt och utan anmärkning." 
"Fungerade bra. Till nästa gång önskar jag större text på namnlapparna och kanske titel." 
"Saknade Lars......" 
"Bra mottagande men dåligt att man inte kunde förvara sin väska innan incheckning och efter 
utcheckning." 
 
9. Vad tyckte du om lokalerna på Täby Park? 
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 4 (3%) 
2 19 (13%) 
3 31 (22%) 
4 60 (43%) 
5 27 (19%) 
Snitt: 3,6 
 
"Trånga utrymmen utanför samlingslokalen" 
”Trevliga och rymliga" 
"Bunkerliknande hotell i extremt tråkig omgivning i ett industriområde. Hur kunde ni välja det????" 
"De var bra med väldigt dålig luft/ventilation och varmt." 
”Lite synd med alla trapporna. " 
"Alla fick inte plats i samma del av matsalen, dålig akustik, hörde inte vad Carl sa och såg inte vad 
han gjorde.” 
"Jag har ganska många konferenslokaler att jämföra med. Dessa var bra." 
"Bra och sköna stolar i konferenslokalen, bra ljud." 
"Så där, det mesta strulade och inte ens högtaleri och övrig teknik var bra" 
 
10. Deltog du i KFS årsstämma? den 26 maj kl 13.00 
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 Ja 114 (81%) 
2 Nej 27 (19%) 
 
11. Vad är ditt helhetsintryck av KFS årsstämma? 

Besvarad av: 114 (79%) Ej besvarad av: 31 (21%) 

1 2 (2%) 

2 9 (8%) 

3 43 (38%) 

4 49 (43%) 

5 10 (9%) 

6 Vet ej 1 (1%) 

Snitt: 3,5 

"LG var ingen bra ordförande!" 
"Bra intressanta anföranden av Christel och Carl C. Effektivt genom de punkter som är formalia" 
"Lite segt, överskottsinformation om personal, mm samtidigt som det som framställdes som 
huvudfråga, KFS som fristående eller kommunförbundsintegrerad organisation aldrig förklarades i 
sak utan framstod för den oinvigde som lite sandlådebråk." 
"Lite för mycket "inbördes tagande för givet"... som ni ju känner, som ni ju vet vem det är... osv. Som 
vanlig medlem tror jag inte att man känner så många av er i organisationen" 
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"Dåligt förberedd, dagordningen ologisk, ingen föredragning av ekonomipunkter & revisions-
berättelse. Presentationen av nya representationer och oklarheter i nominerades status pinsam.” 
 
12. Vad tyckte du om KFS-dagarnas tema "Affärsmässig samhällsnytta, konkurrens på lika villkor 
eller resursslöseri och osund konkurrens"? 
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 4 (3%) 
2 18 (13%) 
3 38 (27%) 
4 58 (41%) 
5 23 (16%) 
Snitt: 3,6 
 
"Kan inte nog belysas. Kan säkert utgöra tema på ytterligare KFS-dagar." 
"Mycket intressant och aktuellt, KFS förvaltar sitt varumärke väl." 
"Funderade på om jag var på rätt årsstämma. Omsorgsförbundets? Handlade lite om affärsmässig 
samhällsnytta och lite som berörde oss i energiföretagen. För mycket om privatiseringens lov." 
"Kärnfråga; viktigt att kommunerna ständigt motiverar och omprövar sin verksamhet." 
"För mycket moderat-PR" 
"Verkar som företrädare för KFS anser att offentligt ägd verksamhet är ineffektiv. " 
 
13. Vad tyckte du om vår moderator Elisif Elvinsdotter?  
Besvarad av: 141 (97%) Ej besvarad av: 4 (3%) 
1 2 (1%) 
2 6 (4%) 
3 24 (17%) 
4 56 (40%) 
5 49 (35%) 
6 Vej ej/Deltog ej 4 (3%) 
Snitt: 4,1 
 
"Bra. Skärpt. Adekvata frågor. Initierad och påläst." 
"Duktig, men det var inte snyggt att jaga på talarna dag 1 när det var förseningar i schemat, vi 
började ju lite för sent så förseningen i sig berodde väl inte på en enskild talare?" 
"Professionell och duktig med bra och tydlig röst samt med god sammanfattningsförmåga" 
"Stressande att hon klev in för att bryta tiden hela tiden. Det går att göra på ett smidigare sätt" 
"Bra, engagerad och kunde koppla ihop lösa trådar på ett bra sätt" 
"Drivande, såg till att tiderna hölls samt ställde intressant vinklade frågor." 
"Skötte det bra!" 
 
14. Vad tyckte du om att använda mentometerknappar? 
Besvarad av: 140 (97%) Ej besvarad av: 5 (3%) 
1 0 (0%) 
2 3 (2%) 
3 16 (11%) 
4 55 (39%) 
5 66 (47%) 
Snitt: 4,3 
 
"Kul att se hur de andra tycker, jag tror att man är ganska ärlig när man svarar." 
"Jätteroligt! Blev mer delaktig själv." 
"Bra att engagera alla, får ju också en uppfattning om var vi står i de olika frågor. 
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"Alltid bra att stämma av om tron är som den som talar tror, det behöver inte alltid stämma överens" 
"OK men alternativen kunde ha varit spetsigare formulerade." 
"Det är ett bra sätt att få "säga sin mening" Går  säkert att använda   deti framtida arbetet." 
 
15. Har du lämnat tillbaka din mentometer? 
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 Ja 139( 100%) 
2 Nej 0 (0%) 
 
16. Vad tyckte du om David Eberhards föreläsning 
den 26 maj kl 14.15 
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 1 (1%) 
2 4 (3%) 
3 11 (8%) 
4 39 (28%) 
5 77 (55%) 
6 Vej ej/Deltog ej 7 (5%) 
Snitt: 4,4 
 
"Engagerande och tankeväckande!" 
”Synd att en sådan bra föreläsare med ett så bra ämne inte får mer tid. Alla jag pratade med 
beklagade detta." 
"Jag har tröttat på hans innehåll och att han inte håller i ett debattformat. Han är rolig och full av 
energi men mycket av det han säger är rena felaktigheter eller alltför grova generaliseringar. han 
duger som skojigt inslag men inte som tungt bidrag till innehållet" 
"Höjdpunkten för dagarna!" 
"Jag har helt motsatt uppfattning som David Eberhard och tycker att det är anmärkningsvärt och 
provocerande att en läkare torgför sådana åsikter." 
"Intressant att höra om psykiatrins påverkan på oss människor att vi reagerar som om vi är utsatta 
för stor fara när vi egentligen har det jättebra!" 
"rörde till det i min trygga värld!!!!!" 
 
17. Vad tyckte du om Ilija Batljan? 
"Morgondagens vård och sjukvård kommer Sverige att ha råd 
med den solidariska finansieringen" den 26 maj kl 14.45 
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 13 (9%) 
2 32 (23%) 
3 47 (34%) 
4 27 (19%) 
5 10 (7%) 
6 Vej ej/Deltog ej 10 (7%) 
Snitt: 2,9 
 
"För komplicerat" 
"borde gå en kurs i presentationsteknik, för mycket text som man läste bäst själv" 
"Lite för akademisk. Hans bilder borde han jobba om lite. Men han är mycket intressant." 
"Lite tjatigt, vad har det med de kommunala bolagen och KFS att göra? Mer en allmänpolitisk fråga." 
"För mycket statistik, fångade inte mitt intresse och därmed Vad var hans budskap?" 
"Tankeväckande och intressant och den skulle också ha förtjänat ett större utrymme" 
"Urtråkig!" 
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18. Vad tyckte du om Christer Wennerholm? 
"Framtidens kollektivtrafik att samla alla goda krafter?"  kl 15.05 
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 20 (14%) 
2 33 (24%) 
3 52 (37%) 
4 18 (13%) 
5 1 (1%) 
6 Vej ej/Deltog ej 15 (11%) 
Snitt: 2,6 
 
"Osannolikt tråkigt och meningslöst för oss bolag. Varför var han inbjuden? För att han kände Calle 
eller Iljan? Ursäkta, men kompisklubben från Stockholm blev lite för mycket internklubb för mig" 
”Många intressanta synpunkter” 
"Politiker som slog sig för bröstet. Kändes mer som inför en valkampanj, Rösta på mig/oss " 
"Han berörde inte, samt att jag inte gillade att han körde med M-logga, han var väl inte där som 
moderat? eller? Jag trodde/förväntade mig att han var där som landstingsråd." 
"Bra talare men mest intressant för stockholmarna." 
 
19. Vad tyckte du om Per Borg? 
"Har vi råd med framtiden" den 26 maj kl 16.00  
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 0 (0%) 
2 9 (6%) 
3 27 (19%) 
4 57 (41%) 
5 28 (20%) 
6 Vej ej/Deltog ej 18 (13%) 
Snitt: 3,9 
 
"han hade vissa poänger, trist ämne" 
"Saklig, med djup och bredd." 
"Spännande och pedagogiskt" 
"Mycket intressant och väl framfört" 
"Nä, för mycket tal om äldreomsorgen. " 
"det är inte billigare att bedriva verksamhet med privata alternativ, Det finns ett vinstintresse. " 
"Ett av de bästa inslagen, kändes som mycket seriöst." 
 "Mycket bra analyser och spännande frågeställning." 
"Seg att lyssna till" 
 
20. Vad tyckte du om samtalet om Ekonomiska utmaningar för morgondagens samhällsnytta? 
Borg, Vredin, Henrekson, Hermansson, Rollén och Thoursie den 26 maj kl 16.15 
Besvarad av: 139 (96%) Ej besvarad av: 6 (4%) 
1 3 (2%) 
2 14 (10%) 
3 29 (21%) 
4 42 (30%) 
5 31 (22%) 
6 Vej ej/Deltog ej 20 (14%) 
Snitt: 3,7 
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"Bra diskussion, men det blev lite för långt" 
"ingen debatt och bara äldrevårdsfrågor" 
"Riktigt bra paneldiskussion som faktiskt blev en debatt med olika åsikter." 
"Givande och tankeväckande. Bra urval av personer" 
"Sakliga och välunderbyggda argument" 
"Helt suveränt pass!" 
"Kändes som en valkampanj" 
"Debatten fruktansvärt tråkig!" 
"Alltför mycket kretsade kring privat regi. Eftersom de privata inte idkar välgörenhet får antingen 
personalen jobba häcken av sig eller så blir kvaliteten lidande." 
"Lysande debatt. Kanske det bästa jag har upplevt på mina tre årsstämmor." 
 
21. Vad tyckte du om middagen Täby Park den 26 maj? 
Besvarad av: 100 (69%) Ej besvarad av: 45 (31%)  
1 3 (3%) 
2 7 (7%) 
3 28 (28%) 
4 39 (39%) 
5 13 (13%) 
6 Deltog ej 10 (10%) 
Snitt: 3,6 
 
”Fick röd kyckling som jag inte vågade äta, men annars var det gott och kul musik var det!!" 
"Mycket bra med att det var förutbestämt vart vi skulle sitta!! Fick på så vis kontakter som jag 
troligtvis aldrig annars skulle ha fått. Avtackningen av ledamöter blev långdragen samt att Carl inte 
pratade i micken" 
"Bra med bordsplacering, svårt att prata för musiken, den var lite för hög." 
"Ingen smaksensation men trevligt och bra musik!" 
"Maten är jag inte imponerad av, men det var trevligt ändå, mycket tack vare att ni lottat 
bordsplacering, så man inte bara satt med sina gamla kompisar." 
"En av de roligaste" 
"Bra att ha bordsplacering så att man av gammal vana inte sätter sig med dem man redan känner. 
Bra att få "skjuts" att träffa och prata med nya människor." 
"Utsökt mat och dryck." 
 
22. Vad tyckte du om kvällsunderhållningen med Svenssons Treooo? 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 3 (2%) 
2 9 (7%) 
3 25 (18%) 
4 45 (33%) 
5 24 (17%) 
6 Vej ej/Deltog ej 32 (23%) 
Snitt: 3,7 
 
"Helt underbart och alldeles för kort! Verkligen proffsiga och underhållande." 
"lite onödigt. Man hade hellre pratat med sina bordsgrannar" 
"Duktiga, lite för hög volym bara. Det gjorde det svårt att prata." 
"Skitbra!" 
"Såg ingenting av dem!!!  Bordets placering var anledningen till min 1:a" 
"I torftigaste laget." 
"Bra drag och en kanon discjockey" 
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23. Vad tyckte du om körsången från Täby Musikklasser?  
den 27 maj kl 08.30 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 0 (0%) 
2 5 (4%) 
3 15 (11%) 
4 56 (41%) 
5 37 (27%) 
6 Vej ej/Deltog ej 25 (18%) 
Snitt: 4,1 
 
"Härligt att börja dagen så" 
"Underbart härligt med skönsjungande väldisciplinerade ungdomar. Bra initiativ!" 
"Som icke förälder är det inte särskilt intressant." 
"Dagarnas höjdpunkt, fy fabian vad barn är duktiga!  
"Trevligt inslag från bygdens barn." 
"Jättesöta och duktiga" 
"Duktiga. För långt program för dem (och åhörare)" 
 
24. Vad tyckte du om Dag 2:s inledning med KFS VD Christel Wiman? 
den 27 maj kl 08.50 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 3 (2%) 
2 15 (11%) 
3 35 (25%) 
4 51 (37%) 
5 14 (10%) 
6 Vej ej/Deltog ej 20 (14%) 
Snitt: 3,5 
 
"Hon är bra på att knyta samman och verbalt framföra sina tankar på ett tydligt sätt, toppen!" 
"VD var blek och tafatt och tjatade oändligt mycket om Pacta och den spruckna fusionen i stället för 
att fokusera på vad KFS ska göra. Det återkom hela tiden något slags propaganda för KFS och 
utpekande av Pacta som The Bad Guy som bara kändes too much." 
"Bra sammanfattning" 
"Christel är som alltid påläst, lugn och duktig på att stå på scenen! Bra Christel! 
”För stort fokus på Pacta och att KFS är i kris! Släpp Pacta och släpp krisen både KFS och 
medlemmarna behöver få vision och framtidstro snarare än ältande och framtidsrädsla!" 
"Christel är kunnig och trevlig att lyssna på och har bra informationsteknik" 
 
25. Vad tyckte du om Maj Dellström? 
"Att driva fristående skola i jämförelse med en kommunal skola" den 27 maj kl 09.15  
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 3 (2%) 
2 21 (15%) 
3 50 (36%) 
4 36 (26%) 
5 9 (7%) 
6 Vej ej/Deltog ej 19 (14%) 
Snitt: 3,2 
 
"Intressant med inte kopplat till min verksamhet, energi." 
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"För mycket med samtal om privatisering" 
"fel forum, oemotsagd, ren propaganda" 
"Spännande att höra vilka minor man kan gå på och hur man går vidare." 
"Helt ok. Lite för stort fokus på hennes egen process. Mer metatänk." 
"intressant" 
"Gillar inte skolfolk som tror att allt löser sig om skolan blir statlig igen" 
 
26. Vad tyckte du om Mikael Medelberg?  
"Samhällets nödvändiga infrastruktur hur affärsmässig får man vara?"  
den 27 maj kl 09.45 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 0 (0%) 
2 16 (12%) 
3 38 (28%) 
4 49 (36%) 
5 13 (9%) 
6 Vej ej/Deltog ej 22 (16%) 
Snitt: 3,5 
 
"intressant, hur långt man kan komma i ett kommunägt bolag" 
"Hörde eg inga svar på frågan om hur affärsmässig man får vara!" 
"Belyste problematiken på ett bra sätt" 
"Oklart budskap." 
"Framhöll sin egen duktighet för mycket" 
"Lågmäld men balanserad och intressant, en mycket stor fråga som ligger rätt för KFS" 
"Vilken tur att han var med han lyfte hela tillställningen med sin skärpa och humor i sitt arbete." 
 
27. Vad tyckte du om Johan Björkman? 
"Hur kan man driva ortens varumärke som upplevelseanläggning utan att bli fälld av 
konkurrensverket?"  
den 27 maj kl 09.30 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 2 (1%) 
2 10 (7%) 
3 57 (41%) 
4 39 (28%) 
5 11 (8%) 
6 Vej ej/Deltog ej 19 (14%) 
Snitt: 3,4 
 
"Intressant duktig föreläsare" 
"Mer skryt och marknadsföring av Sala Silvergruva än inspiration" 
"lite segt" 
"För kort om tid, hörde inte heller här några svar på frågan i rubriken." 
"Skulle vilja ha mer av detta då det ligger inom vårt intresseområde. Konkurrens, affärsmässighet och 
att arbeta i kommunalägt AB" 
"Kändes inte helt relevant för min del." 
"Hade varit kul med lite fler exempel..." 
 
28. Vad tyckte du om Gunnar Eikeland? 
 "Diskriminerar lagstiftarna kommunala bolag?"  
den 27 maj kl 10.00 
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Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 1 (1%)  
2 10 (7%) 
3 36 (26%) 
4 51 (37%) 
5 15 (11%) 
6 Vej ej/Deltog ej 25 (18%) 
Snitt: 3,6 
 
"En av dagarnas höjdpunkter!" 
"Jag är för dåligt insatt för att förstå allt han sa" 
"Samma här, inga svar på frågan i rubriken gavs." 
"Sakligt, väl framfört" 
"Aktuell frågeställning som speglades bra, den här typen av punkter vill jag gärna höra mer av." 
"Alltså, en hel del blir ganska branschspecifikt, kan man inte ta det vid särskilda branschträffar?" 
"Spännande att höra om deras situation." 
 
29. Vad tyckte du om Leif Gripestam? 
"Fördelar med att privatisera kommunala verksamheter?" 
den 27 maj kl 10.15 
Besvarad av: 138 (95%) Ej besvarad av: 7 (5%) 
1 5 (4%) 
2 42 (30%) 
3 40 (29%) 
4 28 (20%) 
5 1 (1%) 
6 Vej ej/Deltog ej 22 (16%) 
Snitt: 2,8 
 
"bra talare, fel plats, privatiseringsreklam borde inte höra hemma i KFS" 
"För mycket slå dig på bröstet" 
"Intressant, hade varit bra med debatt från någon från oppositionen" 
"Ett vanligt propaganda inslag från moderaterna i Täby" 
"Dåligt förberedd" 
"Blodfattigt. Men det var egentligen en intressant berättelse, för mig som kommer från en kommun 
där ingenting är privatiserat. Och jag tyckte också det var uppfriskande att han sa att han ångrade 
att de sålt ut elnäten. Tvåögdhet som visar att man kommer från verkligheten." 
"Kunnigt." 
 
30. Vad tyckte du om Annika Thunström som blev ” stand-in”  för Manuel Knight? 
"Prestation och motivation” = ”Framgångsresan- så blev Ving bäst i klassen” 
den 27 maj kl 11.00 
Besvarad av: 137 (94%) Ej besvarad av: 8 (6%) 
1 0 (0%) 
2 5 (4%- 
3 14 (10%) 
4 32 (23%) 
5 69 (50%) 
6 Vej ej/Deltog ej 17 (12%) 
Snitt: 4,4 
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"Annika gjorde ett fantastiskt jobb att kasta sig in och äga scenen. Mycket bra gjort! Intressant och 
inspirerande. Efteråt märktes inte saknaden av Manuel Knight." 
"Modigt att kliva in och inspirerande att lyssna till. Men jag hade hellre lyssnat till Manuel Knight" 
"Tack för att Annika finns... så överraskad jag blev, vilken glöd och utstrålning största behållningen 
den dagen." 
"En sann inlevelse, men man kan undra om Ving hade hjärntvättat sina reseledare." 
"dagarnas bästa programpunkt! Bra budskap som är tankeväckande och relevant för alla. Möjligen 
säger det något om kvaliteten på programmet att den punkt som inte programkommittén hade 
planerat var bäst... Tänk på det ni!" 
"Årsmötets behållning!!!!!" 
"Otroligt motiverande och engagerande, borde fått en programpunkt och inte bara vara stand in!" 
"Fantastiskt framförande och många intressanta motiveringar till hur man får folk med sig. " 
"Imponerande framförande, men lite av samma saga som idrottens förträfflighet som modell för 
ledarskap inom näringslivet. Förutsätter ingen VAB sjukdom äldre medarbetare eller annat som vi 
möter i vår vardag. Gott ledarskap visas varje dag i våra KFS-företag som klarar detta och samtidigt 
kan möta krav på effektivitet och lönsamhet. Det är utmaningen i verkligheten." 
 
31. Betygsätt KFS-dagarna 2011 i sin helhet 
Besvarad av: 137 (94%) Ej besvarad av: 8 (6%) 
1 3 (2%) 
2 14 (10%) 
3 43 (31%) 
4 64 (47%) 
5 13 (9%) 
Snitt: 3,5 
 
32. Övriga kommentarer om hur vi kan bli ännu bättre inför KFS-dagarna 2012 
"Bättre ordning på stämman rörigt och vd "ville inte prata vad som varit utan framtid" vd ska 
redovisa verksamheten 2010. Bättring till nästa gång" 
"Ni får en femma. Tyckte att detta var de bästa dagarna jag varit på tio år." 
"Att mer belysa fördelarna med kommunal drift av olika verksamheter, nu fick jag känslan av att det 
var tvärtom." 
"Alltså, programpunkterna måste ju ge någon nytta till oss, annars kan det vara. Nu var det mer av 
"KFS visar upp sig".  Jag saknar också någon form av branschträff under dagarna, det var svårt att 
hitta sin egen bransch när man var ny och inte kände någon." 
"Valbara längre seminarier istället för korta snuttar för alla. Det är inte rättvist varken mot publik 
eller mot föredragshållare." 
"Bra med samlade föreläsningar, alltså inte små seminarier att välja på. Vill ha mer från alla 
branscher, tänk mer på ledarskapsfrågorna som berör alla deltagarna!" 
"Mer debatt i frågorna!" 
"Ha färre men bättre och intressantare föreläsare" 
"Mer programpunkter om lagar och förordningar. Mindre ideologiserade inlägg på 
privatiseringstemat." 
"För många tekniska problem med presentationerna. Irriterande. Ger inte ett sammantaget 
professionellt intryck av programupplägget. Programinnehåll. För många politiska inspel i 
programmet. Ett nytt inslag för KFS programupplägg?" 
"Satsa lite mera på föreläsarna, kändes som en rejäl sänkning det här året. Det brukar annars vara 
största behållningen för mig. Behöver inte vara så djupt vi behöver skratta och fundera på saker som 
inte alltid är bransch och arbetsrelaterade. Vi är trots allt en ganska bred grupp i KFS" 
"För att fortsätta vara lika bra: Att moderatorn ser till att föredragande håller sina tider som Elisif 
gjorde. Att blandningen av föredragande är lika vid som den här gången. Att även i framtiden välja en 
för ändamålet bra anläggning, oavsett var den ligger." 
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KFS reflektioner till kommentarerna: 
Vi tackar för alla värdefulla synpunkter och feedback. De är till stor hjälp för att vi kan kunna 

utvecklas och förbättras. Nedan vill vi besvara och kommentera en del av de frågor som ställts.  

Att vi var i Täby istället för i Stockholm, berodde på att det inte fanns ett hotellrum att uppbringa i 

innerstaden, trots att vi inledde sökandet nästan ett år i förväg. Perioden då KFS-dagarna gick av 

stapeln, visade sig 2011 vara just då både Elitloppet och Stockholm Maraton ägde rum.  

Det är en balansgång att göra ett program där alla KFS branscher känner sig hemma och är nöjda. 

Spridningen i svaren på samtliga frågor utom två, visar sig variera mellan 1 och 5, det vill säga några 

tyckte att det var urdåligt som andra tyckte var jättebra. Årets tema ”Affärsmässig samhällsnytta, 

konkurrens på lika villkor eller resursslöseri och osund konkurrens?” var bra och ”inte nog kan 

belysas” enligt 57 procent, medan 19 procent tyckte att det var dåligt. 

Någon undrade om han/hon varit ”på stämma för Omsorgsförbundet. Vi vill givetvis erbjuda ett 

konferensprogram där alla våra medlemsföretag hittar något intressant, utifrån sitt eget perspektiv. 

Dag två fick t ex VD:ar från medlemsföretag i branscherna Utbildning, Turism & Fritid, VA och Energi 

dela med sig av sina erfarenheter, utifrån sin verksamhets utmaning. Kanske ska vi i ännu högre grad 

erbjuda ett utbud där olika målgrupper/branscher kan välja seminarier eller föredragshållare utifrån 

sina behov?  

En återkommande kommentar var att dagarna hade ”för mycket moderat-PR” där ”privatiseringar 

fick för stort utrymme”. Vår tanke var att belysa hur olika politiska inställningar kan påverka den 

vardag som våra medlemsföretag lever i. Den välkända socialdemokraten Ilija Batljan (s) skulle möta 

moderaten Christer Wennerholm (m) och tala utifrån sina respektive perspektiv. Men Batljan hann 

lämna politiken, efter att han tackat ja till att tala.  

Som traditionen bjuder ville vi att värdkommunen skulle få presentera sig, sitt arbetssätt och sina 

utmaningar. Presentationen av Täby kommun - som varit (m)-styrd i decennier och ägnat tiden åt att 

privatisera det mesta - upplevdes av några som okritiskt propagerande för privatisering. Kanske 

förstärktes bilden genom att vi lät Tibble Fristående Gymnasium, Täby kommuns mest kritiserade 

och omskrivna privatiseringsprojekt, få en punkt på agendan – vilket för oss var en självklarhet med 

tanke på konferensens tema.  

Vi ville också visa upp andra sidor av Täby genom att erbjuda studiebesök på några av våra 

framgångsrika medlemsföretag. Det verkade som om deltagarna i KFS-dagarna tyckte att det var en 

bra idé. Värdarna lade ned en massa tid och kraft på att arrangera intressanta och givande besök, 

men alltför få av dem som anmält sig kom.  

Slutligen vill vi verkligen beklaga att Manuel Knight inte dök upp. Förklaringen som vi fått av hans 

sekreterare är: 

”Allt ansvar för det missade seminariet är mitt! Av någon oförklarlig anledning har fel tid lagts in i 
Manuels agenda. Hur detta har hänt eller var tiden kommit ifrån vet jag inte, så det är helt och hållet 
jag som gjort fel!!! Jag beklagar verkligen det inträffade och vi vill naturligtvis kompensera er för 
detta genom att boka ett nytt seminarium med Manuel till ett reducerat arvode.” 

Därför kan vi redan nu meddela att Manuel Knight kommer att tala på personalchefsnätverket den 
21 november 2011.  


