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mobbning pa
arbetsplatsen
En bortglomd del i hdllbarhetsarbetet

Det &r arbetsgivarens ansvar att se till att mobbning inte férekommer
pd arbetsplatsen. Lika fullt rapporterar runt 9 procent av anstéllda i
svenskt arbetsliv att de har blivit utsatta for mobbning pé jobbet. Det
kan handla om utfrysning, systematiskt undanhéllande av information
eller att bli férljligad, hénad och fértalad. Det ar dterkommande
krankningar som till en bérjan sker det i det férdolda, men som sedan
blir allt mera 6ppna.

Text karin lindgren Foro per bredberg

Vuxna minniskor? P4 jobbet? Ja, faktiskt. Och handen
pa hjirtat, hur manga av oss har inte sett det hir fore-
komma utan att ingripa? Den som blir mobbad bérjar
successivt ocksad att uppfora sig allt mer mirklige. Om-
givningen tycker sedan att den mobbade sjilv dr upp-
hov till problemet —se bara hur han beter sig! En under-
presterande rittshaverist, en negativ tradkmans, en ner-
vos typ som inte tdl ndgot. Men hur blev det s&?

Mobbing alltid en fraga om makt
Arbetslivsdelegationen gjorde for en del ar sedan en
sammanstillning av kunskapslidget kring mobbning.

Man konstaterade att mobbning ofta uppkommer till “Mobbning pé arbetsplatsen —
handbok i konsten att slé tillba-
ka” (ISBN 91700 53 88X) ar
skor som aldrig konfronteras och hanteras. Mobbning utgiven av Uppsala Publishing
House och kan képas p& exem-
pelvis Adlibris fér 219 kronor.

f6ljd av olésta problem och irritationer mellan minni-

uppstdr ofta i ssmmanhang dir ledarskapet dr svagt och
dir det forekommer stress och stindiga forindringar.
Irritationen vixer och kanaliseras gidrna genom utstot-
ning och syndabockar. Bade chefer och medarbetare kan
bli utsatta.

I hostas kom boken "Mobbning pd arbetsplatsen —
handbok i konsten att sl& tillbaka” som dr skriven av den
kognitiva psykoterapeuten Kristina Ostberg i samar-
bete med maken och stand-up-artisten Lasse Eriksson.
De menar att mobbning alltid dr en frdga om makt och
att den som mobbar vill skaffa sig ett utdkat hand-

lingsutrymme. Genom att den som mobbas bryts ner,

och borjar skuld- och skambeldgga sig sjilv, uppnar Lés mer om en robust samar-
betskultur pé KFS hemsida
www.kfs.net under “Projekt”
beskriva hur processen byggs upp och hur den som ir och "Robust samarbete.”

@

mobbaren sitt mél. En stor del av boken dgnas at att

utsatt kan gora for att konstruktive bemota krinkning-

» o

arna i syfte att ”gd helskinnad ut ur detta helvete”.

Arbetsgivarens ansvar
Handlingsinriktade bocker behdvs och det dr bra att
uppmirksamma hur den som blir mobbad kan agera
for att sla tillbaka. Lisvirt for den som kinner sig ut-
satt och for personer i omgivningen. En annan mojlig-
het ir att agera forebyggande och investera i ett robust
samarbetsklimat som tdl péfrestningar och motverkar
mobbning. Det dr ndgot som man helst gor i fredstid
innan konflikterna har vixt sig allt for stora.

Att utveckla en robust samarbetskultur dr helt i
linje med Arbetsmiljoverkets foreskrift dir det fram-
gératt det dr arbetsgivaren som madste ta ansvar for att
ange och aktivt folja upp vad som ir vett och etikett i
samvaron pé jobbet. I konceptet for en robust samar-
betskultur ingdr att ta fram en programforklaring kring
hur samarbete och samvaro pa jobbet ska fungera. Med
fordel trinar man da ocksa bade chefer och medarbetare
i konflikttrappans forsta steg som innebir att kunna
kommunicera vettigt och i
tid kring delade meningar
och irritationer. Detta f6r
att undvika att hamna i
konflikttrappans senare
delar med trakasserier,
iscensatta ansiktsforluster
och i forlingningen hog-
risk for mobbning.
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