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FORORD

Aldre personer forsvinner allt tidigare frin arbetslivet. I minga fall beror
det pd neddragningar pd arbetsplatsen, men méinga har ocksd problem
med hilsan. Hittills har det varit svirt att 3 arbetsgivare att satsa pd att ha
kvar de dldre och skapa en arbetsmiljo dir alla anstillda kan forverkliga

sin potential utan att himmas av sin alder.

Arbetsmiljoverket saknar en samlad bild 6ver det aktuella, vetenskapliga
kunskapsliget nir det giller riskkillor respektive gynnsamma faktorer i
arbetsmiljon for de dldre anstillda. Vi behover ett 6kat stod for hur vi
mer precist kan féra resonemang och stilla krav pa arbetsmiljon f6r den
dldre arbetskraften vid véra inspektioner. Denna handledning baseras pé
publicerad vetenskaplig forskning kring alder utifrin ett flertal fysiolo-
giska och psykologiska aspekter.

Vi har ocksa lyft fram delar ur arbetsmiljélagen samt Arbetsmiljoverkets

foreskrifter som kan motivera tillsyn med avseende pa dlder: ”Systematiske

arbetsmiljoarbete”, ”Arbetsanpassning och rehabilitering”, "Belastnings-
> »

ergonomi’, "Arbetsplatsens utformning”, "Bildskirmsarbete”, "Buller”

och ”Arbete i stark virme”.

Denna handledning ir framtagen i samarbete mellan Arbetsmiljéverket
och Arbetslivsinstitutet. Handledningen ir i forsta hand avsedd som hjilp
iden tillsyn vi pd Arbetsmiljoverket bedriver med stdd av arbetsmiljolagstift-
ningen. Men dven arbetsgivare, fackliga representanter, féretagshilsovard och
andra som har majlighet att forbittra arbetsvillkoren for dldre arbetstagare

kan ha nytta av den.

Kenth Pettersson
(GENERALDIREKTOR

ARBETSMILJOVERKET
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Inledning

Den hir handledningen baseras pa publicerad, vetenskaplig forskning
kring alder utifrdn ett flertal fysiologiska och psykologiska aspekter.

Vissa av de omriden som lyfts fram i boken #r vil undersékta och det ir
dirfor mojligt att med relativt stor sikerhet siga hur minniskor utvecklas
med dren. Andra omraden ir svirare att dra slutsatser ifrdn, antingen
for att de dr mindre undersokta eller for att forskningsresultaten inte dr

entydiga.

Aven for de mer underskta faktorerna kan det vara svirt att helt bestimt
siga hur det ir for dldre respektive yngre i arbetslivet. Mycket av den
forskning som bedrivits 4r av s& kallad rwirsnittskaraktir, vilket innebir
att olika dldersgrupper jimfors vid samma tillfille. Vad man da inte far
reda pd 4r om det finns skillnader mellan olika generationer. Vi vet ju till
exempel att det finns skillnader nir det giller vana vid datoriserat arbete.
Nir det giller forvintningar pd sdvil arbetsliv som familjeliv saknas det
tillricklig kunskap. Aven betriffande fysisk formaga kan det finnas ge-
nerationsskillnader, exempelvis har man funnit en stdrre andel rekryter

med lag fysisk kapacitet nu jimfért med 10-20 &r sedan.

Mojligheterna att dra slutslatser férsvéras ocksa av att mycket forskning
bedrivits i laboratorier. Det giller exempelvis forskning om kognition
— tankefunktion — som handlar om hur minniskor tinker, resonerar,
l6ser problem, men ocksd om férméga till uppmirksamhet, minne och
lirande. Alderseffekter som visats i relativt abstrakta test utanfor ett var-

dagligt arbetssammanhang dr mycket svira att generalisera till att gilla i



en verklig arbetssituation. Motsvarande giller for fysisk formaga dir det
dr ldte att mita exempelvis maximal muskelstyrka i olika delar av krop-
pen. Sddana resultat siger dock inte s& mycket om hur man kommer att

klara av ett visst yrkesarbete.

Den kanske storsta svarigheten med att uttala sig om ildre beror pd att de
individuella skillnaderna tenderar att 6ka med &ldern. Redan som unga
skiljer vi oss frin varandra i betydande grad och vi blir mer och mer olika
med dren. Av den anledningen ir det viktigt att ha hela ldersspannet i
dtanke, dven om intresset i forsta hand ror hur arbetsmiljén dr anpassad
till dldre. De forhallanden vi arbetar under som unga ir nimligen mycket
betydelsefulla f6r hur vi utvecklas och blir som ildre. En avgérande friga
ir alltsd om arbetsmiljon dr héllbar i ett lingre tidsperspektiv. Beskriv-
ningen av kunskapsliget som vi ger i den hir boken kommer ytterligare

att belysa detta.

Det finns ingen bestimd eller naturlig grins for nir man dr dldre” i
arbetslivet. Syftet med den hir handledningen ir att poingtera dlderns
betydelse i arbetslivet, och att ange en dlder dir merparten av de anstillda
behaver anpassningsatgirder i en eller annan form for att kunna arbeta
vidare pa ett bra sitt. Den aldersgrins som anges i olika rapporter frin
senare ar ror sig oftast inom intervallet 45-55 &r. I denna handledning

avser vi med ildre” arbetstagare personer som ir 50 ar eller ildre.



Olika begrepp

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) innebir att arbetsgivaren fort-
lspande ska planera, leda och kontrollera verksamheten (3 kap. 2a §
arbetsmiljélagen). Arbetsgivaren madste se till att verksamheten i alla
avseenden drivs, s att han kan uppfylla sina skyldigheter enligt arbets-
miljslagstiftningen. Arbetsgivaren ir skyldig att kartligga risker och
utreda ohilsa och olycksfall samt vidta de atgirder som kartliggningen
visar dr nodvindiga. Arbetet med arbetsmiljén ska vara inordnad i den
ovriga verksamheten. Arbetsgivaren ir skyldig att ta hinsyn till den an-
stilldes sdrskilda forutsittningar for arbetet, bland annat alder (3 kap.
3 § arbetsmiljolagen).

Arbetsanpassnings- och
rehabiliteringsverksamhet

Detta begrepp innebir att arbetsgivaren ska organisera en verksamhet
for arbetsanpassning och rehabilitering (3 kap. 2a § arbetsmiljslagen).
Den ska bidra till en snabb terging i arbete f6r sjukskrivna arbetstagare.
I arbetsmiljslagen finns en hinvisning till de skyldigheter arbetsgivaren
har enligt 22 kapitlet — lagen om allmiin forsikring (1962:381).



Rehabilitering
Rehabilitering innebir att forsoka dterge den som drabbats av sjukdom sin

arbetsforméga och forutsittningar att forsérja sig genom forvirvsarbete.

Arbetslivsinriktad rehabilitering innefattar bland annat anpassning av
arbetsplatsen, indrade arbetsuppgifter/omplacering, indrade arbetstider,
arbetsprovning/arbetstrining och utbildning. Under rehabiliteringstiden
pagér ofta medicinsk rehabilitering (medicinsk utredning/behandling)

parallellt med sociala och arbetslivsinriktade rehabiliteringsatgirder.

Arbetsanpassning

Arbetsanpassning innebir att arbetsférhillandena ska anpassas till min-
niskors olika forutsittningar i fysiskt och psykiskt avseende (2 kap. 1 §
arbetsmiljolagen). Arbetsgivaren ska ocksé, genom att anpassa arbetsfor-
hallandena eller vidta annan limplig &tgird, ta hinsyn till arbetstagarens

sirskilda forutsittningar for arbetet (3 kap. 3 § arbetsmiljolagen).



Regler som motiverar
tillsyn med avseende
pa alder

Bestimmelser om arbetsgivarens ansvar for att anpassa arbetsforhallan-
dena till den enskilda arbetstagarens férutsittningar for arbetet finns i
arbetsmiljlagen samt i flera av Arbetsmiljoverkets foreskrifter. I detta
kapitel redovisar vi utdrag ur vissa av de bestimmelser som har sirskild

anknytning till dldre arbetstagare.

Kommentarerna till arbetsmiljélagen har himtats frin Arbetsmiljéver-
kets bok "Arbetsmiljslagen med kommentarer i lydelse frén den 21 juli
2003".

Kommentarerna till Arbetsmiljoverkets foreskrifter dr himtade ur de
allminna rdden, i respektive foreskrift, som beskriver hur foreskrifterna

ska tillimpas.
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Arbetsmiljélagen

2 KAP. I §

Arbetsforhéllandena skall anpassas till minniskors olika forutsittningar

i fysiskt och psykiskt avseende.

Teknik, arbetsorganisation och arbetsinnehall ska utformas s3 att arbetsta-
garen inte utsitts for fysiska eller psykiska belastningar som kan medféra
ohilsa eller olycksfall. Dirvid skall 4ven loneformer och forliggning av
arbetstid beaktas.

KoMMENTAR:

I kommentarerna till 2 kap. 1 § siigs bland annat att det ska giras en all-
sidig bedomning av arbetsmiljon, som innefattar iven arbetets uppliiggning,
organisation och innehdill. Bedomningen miste ta hinsyn till att minniskor

Gr olika och kan reagera olika pé de arbetsmiljier de arbetar i.

Arbetsplatsen ska alltsi utformas med tanke pdi vad som passar olika min-

niskor.

Malet éir att arbetet ska kunna upplevas som en meningsfylld och berikande
del av tillvaron.

3 KAP. 3 §

Arbetsgivaren skall genom att anpassa arbetsférhillandena eller vidta an-
nan limplig dtgird ta hinsyn till arbetstagarens sirskilda frutsittningar
for arbetet. Vid arbetets planliggning och anordnande skall beaktas att

minniskors férutsittningar att utféra arbetsuppgifter ir olika.

KoMMENTAR:

I kommentarerna anges att arbetsgivaren ir skyldig att ta hinsyn till den
anstiilldes siirskilda forutsittningar for arbetet, till exempel olika funktions-
nedsittningar, dlder och yrkesvana.
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AFS 2001:1 — Systematiskt arbetsmiljoarbete

89
Arbetsgivaren ska regelbundet undersoka arbetsforhillandena och bedésma
riskerna for att nigon kan komma att drabbas av ohilsa eller olycksfall i

arbetet.

KoMMENTAR:
1 de allmiinna riden anges exempel pa arbetsgrupper som av olika skil kan vara
utsatta for sirskilda risker och som behiver bli foremdl for riskbedimning.

AFS 1994:1 — Arbetsanpassning och rehabilitering

12 §

Arbetsgivaren skall anpassa de enskilda arbetstagarnas arbetssituation med
utgdngspunkt frin deras forutsittningar for arbetsuppgifterna. Dirvid
skall sirskilt beaktas om den enskilda arbetstagaren har ngon funktions-

nedsittning eller annan begrinsning av arbetsfsrméigan.

KOMMENTAR:

1 de allméinna raden anges att nér det giiller generella arbetsanpassningsitgiir-
der dr det viktigt att arbetet utformas utifrin en helhetssyn, dir minniskors
savil fysiska som psykiska behov som deras olika forutsittningar for arbetet
beaktas.

Malsiittningen inom arbetslivet bor vara att det si langt som det ir mijligt
ska gd att vara kvar i arbete fram till den normala pensionséldern.

Aldersforiindrig av syn, horsel och muskelstyrka nimns sirskilt, liksom att
ildre kan ha speciella behov i samband med omorganisation av verksambheten

och vid inforande av ny teknik.

12



AFS 1998:1 — Belastningsergonomi

N
Foreskrifterna syftar till atc arbetsplatser, arbeten och arbetsmiljoforhal-
landen skall ordnas och utformas sa att risker for hilsofarliga eller onsdigt

trottande fysiska belastningar forbyggs.

KOMMENTAR:

1 de allminna riden till 1 § anges att strivan bor vara att de belastnings-
ergonomiska forbéllandena i alla yrken ska vara sidana att de majliggor for
flertalet arbetstagare att arbeta kvar i yrket fram till dlderspension.

2-4 8§

KOMMENTAR:

I modellen for riskbedomning som foljer efter kommentarerna till 2—4 §¥§,
bilaga A, anges att man bor ta hinsyn till om arbetstagaren har otillriickliga
Jysiska forutsiittningar i fraga om bland annat muskelstyrka, kondition eller
kroppskontroll.

AFS 2000:42 — Arbetsplatsens utformning

139
Belysning skall anpassas till de arbetandes olika férutsittningar och de

synkrav som arbetsuppgifterna stiller.

KoMMENTAR:

1 de allméiinna riden anges att synformdgan forsimras med tilltagande dlder
pad grund av att dgonlinsen grumlas samtidigt som syncellerna degenererar.
Detta medfor bland annat att en iildre person behiver mer ljus iin en yngre.

Linsgrumlingar medfor dven att gats kiinslighet for blindning ikar.
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AFS 1998:5 — Arbete vid bildskédrm

69
Arbetsgivaren skall se till att arbetstagare som normalt skall arbeta vid bild-

skdrm mer dn en timme under arbetsdagen genomggr synundersskning.

Arbetsgivaren skall tillhandahélla arbetstagaren sirskilda glaségon, som 4r
utprovade for bildskdrmsarbete, om en synundersokning visar att sidana

behdvs och att glasogon for normalt bruk inte kan anvindas.

KoOMMENTAR:
I de allminna riden anges att dlderssynthet och brymingsfel kan, om de
dr okorrigerade eller korrigerade for fel arbetsavstind, ge besviir vid bild-

skirmsarbete.

AFS 1992:10 — Buller

39

Arbetstagare som sysselsitts i bullrande verksamhet och har sddan horsel-
nedsittning att fortsatt arbete i buller inte dr limpligt med hinsyn till
risken for ytterligare forsimring av horseln, skall om majligt erbjudas

annan sysselsittning som ger ldg bullerexponering.

KoMMENTAR:

I de allminna riden anges bland annat att buller kan, forutom att vara
hirselskadligt, stora koncentrationen infor en arbetsuppgift och diirmed
uppfattas som forsvirande for arbetet. Vidare kan buller uppfattas som trit-
tande och besviirande.

En annan allvarlig oliigenhet med buller éir dess formdga att maskera onskviirt
ljud. Denna oligenhet medfor bland annat att mojligheterna att fora samtal

i bullrande milji forsimras. Samtal med hig rist kan niitt och jamnt foras

14



pé 1 meters avstdnd i buller med en ljudnivi av 70 dB(A), forussatt art
vederbirande har fullgod horsel. Vid 95-100 dB(A) mdste man skrika for att
bli hord. Aven majligheterna att hora varningssignaler och till exempel ljud
[frdn ett annalkande fordon kan allvarligt forsimras pa grund av maskering.
Buller kan déiirfor utgora en indirekt olycksfallsrisk.

1 de allminna riden till 3 § nimns specifikt att det iir viktigt att bland annat
omstindigheterna kring en uppkommen horselskada utreds.

AFS 1997:2 — Arbete i stark vdrme

69

Den som inte ir virmetrinad och skall utfra arbete, som avses i dessa fore-
skrifter, skall genomga virmetriining innan sddant arbete pabsrjas som medf6r
risk for att hogsta tilldtna virde for tidsvigt virmeindex dverskrids. Virmetri-

ning skall ske genom stegvis 6kning av den dagliga arbetstiden i virme.

KOMMENTAR:
1 de allméiinna riden anges att virmetiligheten i viss man ir dldersberoende

och kan forvintas vara ndgot nedsatt hos en del personer dver 45 dr.
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Fysiska faktorer

Detta avsnitt behandlar hur den fysiska funktionsformagan péverkas

med stigande alder.

Med avancerade metoder kan tidiga tecken pé dldrande pavisas i de flesta
kroppsliga funktioner redan fére 40-arsildern och i 60-arsildern kan det
pavisas for samtliga funktioner. Manga av dessa aldersférindringar ir
dock sa diskreta att de saknar betydelse for den dagliga livsforingen. Sam-
mansatta funktioner, exempelvis balansférméga, forsimras vid stigande
alder. Delfunktioner av betydelse for balanstérmégan ir frimst kinsel,
muskelstyrka och syn. Smirre forsimringar i dessa delfunktioner kan
tillsammans ge upphov till en pétagligt forsimrad balansférmaga och

upptrida redan i timligen unga ar.

Att for den enskilda individen bestimma hur stor del av en funktions-
nedsittning som beror p& normalt dldrande och hur stor del som beror pa
genomggngen skada eller sjukdom ir oftast inte mojligt. Summaeffekeen
av dldrande och resttillstind efter skada eller sjukdom kan variera starkt
mellan individer. Detta bidrar till att det med stigande alder uppstir
en allt stérre spridning i funktionell kapacitet mellan olika minniskor.
Avgorande for om en ildre person kan fortsitta yrkesarbeta beror dirfor

pa hur kraven i arbetslivet kan anpassas till den enskildas férméga.

Fysiskt tunga arbeten har sillan ndgon triningseffekt. Visserligen har man
funnit att yngre personer i fysiskt tunga arbeten har ndgot hogre fysisk
formaga dn personer i litt arbete. Men vid jaimf6relse av dldre arbetstagare

dr forhallandet det omvinda, det vill siga personer med fysiske litta

16



arbeten har hogre fysisk forméga. Detta kan tolkas som att unga personer
med goda kroppskrafter i stdrre utstrickning soker sig till arbeten som
ir fysiskt krivande, jimfort med fysiskt svagare jimnariga, men att detta
forsprang” med dren — genom arbetets pafrestningar — omvandlas till

motsatsen for dem som stannar kvar i dessa jobb.

Syreupptagningsformaga

I ett fysiskt tungt arbete som engagerar storre delen av kroppen ir det
sirskilt formagan till syreupptagning som begrinsar kapaciteten. Syreupp-
tagningsformagan bestims frimst av hjirtats och blodkirlens fsrméga att
pumpa syrsatt blod ut i vivnaderna och féra bort nedbrytningsproduketer.
Med stigande alder sjunker syreupptagningsformagan, frimst som en
effeke av 6kande stelhet i hjirta och kirl. Frdn 30-60 &rs alder sjunker
syreupptagningsférmdgan i genomsnitt med cirka 30 procent, det vill

siga med cirka 1 procent per ar.

Kondition kan enkelt uttryckas som syreupptagningsférmdga relaterat
till kroppsstorlek, det vill siga att om tvd personer med olika kroppsvikt
presterar samma virde vid mitning av syreupptagningsférmagan s har
den littare personen bittre kondition 4n den tyngre. Detta ger sig uttryck
i exempelvis att den tyngre personen blir mer andfddd 4n den littare om
bida gir uppfér samma backe. Om arbetet férutom forflyttning av den
egna kroppen ocksé innefattar hantering av tunga bérdor eller verktyg, sa
blir situationen delvis en annan. Detta eftersom den lilla personen kanske
inte har den muskelstyrka eller muskelmassa som krivs. Det ricker d&

inte med bara god kondition.
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Fysiskt tungt arbete

Kraven pa fysiskt tungt arbete méste alltid ses i relation till arbetstagarens
formaga. Det ir inte de fysiska kraven i sig som ir betydelsefulla, utan
hur stor andel av personens maximala kapacitet som behover utnyttjas i
arbetet. Som ett riktmirke brukar man ange att 30-procentnivén av en
persons maximala syreupptagningsforméga inte bor éverskridas, mitt
som medeltal 6ver hela arbetsdagen, for att undvika uttrétening. For
dldre personer, sirskilt de som har en 1ag fysisk kapacitet, kan denna

grins lict 6verskridas.

I dagens arbetsliv férekommer fortfarande manga arbetsuppgifter dir de
fysiska kraven i sig kan tyckas mattliga, men dir en lig kapacitet medfor
att trotthet upptrider under slutet av arbetsdagen och ackumuleras under
arbetsveckan. Risken att de ildre inte orkar arbeta kvar dr da sirkilc stor
om de sjilva inte kan vilja sin arbetstakt och om méjligheterna att ta

pauser idr begrinsade.

I arbeten inom bygg-, vird-, och stidsektorn samt i storkok 4r det van-
ligt att ildre tangerar den grins som ir acceptabel med hinsyn till deras
kapacitet. Bland dessa yrkesgrupper finns ménga ildre kvinnor. Medan
min ofta gir frin fysiskt tunga till fysiskt littare arbeten blir kvinnor

ofta kvar i fysiskt krivande arbeten dven vid hégre dlder.

Rorelseorganens kapacitet

Muskulidr styrka, uthallighet, rérlighet, snabbhet och koordination har
stor betydelse for hur vi klarar av att yrkesarbeta. Férmédgan i samtliga
av dessa funktioner sjunker med stigande &lder och bestims av arv, tri-

ningsgrad och férekomst av sjukliga forindringar.
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Den funktion som studerats mest ir muskelstyrka. Det finns data rela-
terade till lder savil fran stora befolkningsgrupper som frin grupper
med olika utbildnings-, trinings- och yrkesbakgrund. Den muskelstyrka
som kan presteras maximalt under ndgra sekunder ligger oftast avsevirt
over den styrka som krivs i en vanlig arbetssituation. P4 samma siitt som
betydelsen av god syreupptagningsférmiga, medger en stérre muskulir
kapacitet att man kan arbeta pé en ligre nivd i relation till vad man

maximalt klarar av och dirigenom motverka uttréttning och skador.

Med éren behalls muskelstyrkan i handgrepp och armar timligen vil,
medan styrkan i ben- och balmuskulatur sjunker relativt sett mer. Moj-
ligen kan detta vara en effekt av trining, eftersom det finns en hel del

moment i det dagliga livet som kriver hog styrka — sirskilt i hinderna.

God muskelkapacitet ir inte enbart beroende av maximal kraft utan dven
av muskulaturens uthallighet. Ndrmare bestimt i vilken utstrickning man
kan uppritthalla en hég kraftutveckling under lingre tid. Hir har dldern
inte samma betydelse eftersom stigande &lder inte paverkar uthilligheten

i samma grad som den paverkar styrkan.

Statiska, ensidiga arbetsmoment paverkar musklerna negativt. For att
motverka trotthet i muskulaturen behéver man kunna vixla mellan olika
arbetsmoment med olika rérelser, olika grad av kraftutveckling och man
ska ha tid for dterhimtning diremellan. Tunga arbetsuppgifter som kriver
muskelstyrka kan underlittas med hjilpmedel. Det 4r viktigt act det finns
tillrickligt med tid, eftersom stress och upplevelse av tidsbrist gor att
man spanner kroppen, koordinerar musklerna simre och man struntar

kanske i att anvinda hjilpmedel.
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Syn

Med stigande élder blir dgats lins stelare, vilket gor att nidrpunkten for
skarpt seende forliggs allt lingre bort (presbyopi). Det blir saledes svért
att se pa nira hall. For exempelvis bildskirmsarbete brukar vanligen kor-
rektion med glaségon krivas efter cirka 40 drs dlder. P4 grund av linsens
stelhet minskar dven det avstindsomréde frin 6gat inom vilket man kan
se skarpt (skdrpedjupet). Detta kan medfora risker exempelvis vid arbete

med rérliga maskindelar.

Med stigande alder blir kraven p4 ljusstyrka storre, frimst pa grund av
grumlingar i lins och glaskropp. Man brukar rikna med att kraven pé
ljusstyrka 6kar cirka 2-3 ganger upp till 60 ars dlder. Férmagan till mor-
keranpassning avtar lingsamt med stigande dlder, vilket kan ha betydelse

vid snabba omstillningar fran ljus till mérker och vid mérkerkérning.

Aven firgseendet forsimras med aren, vilket kan medféra problem vid
firgkodad information. Det giller frimst i svagt ljus, till exempel vid

kopplingsarbete av elledningar i bristfilligt upplysta utrymmen.

De éldersbetingade synforindringarna har beskrivits timligen vil i
litteraturen. Synkrav finns frimst for vissa yrken, till exempel inom
yrkestrafiken, tullvisendet, polisen och forsvaret. De dldersberoende
forandringarna har stor betydelse for manga arbeten som kriver god syn
for ate kunna utforas pd et bra site eller for att besvir inte ska uppstd,

exempelvis arbete vid bildskirm eller displayer pa kassaapparater.

I ett framtida arbetsliv f6rutspas en 6kad forekomst av synkrivande arbete,
det vill siiga arbeten som karakteriseras av att man méste kunna se tydligt
pa ndra héll, under ling tid och under utférande av precisionsrérelser eller
dir fokus snabbt vixlar mellan olika synavstdnd. Behovet av individuell
arbetsanpassning med hinsyn till arbetstagarnas syn kommer dirmed att

oka. Med limpliga glaségon eller andra synhjilpmedel kan man i minga
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fall lindra och motverka ldersrelaterade synproblem. I firska studier av
kontorsanstillda fann man att cirka 20 procent av de anstillda saknade

eller hade ofullstindig synkorrigering.

Horsel

Héorselnedsittning, som normalt upptrider med stigande &lder (presbyacusis),
blir siillan sd besvirande att hérapparat krivs fore 70-75 ars alder. Lindrigare

nedsittning av horseln 4r diremot ganska vanligt dven vid ligre dlder.

I en undersokning av ett representativt urval frin Sveriges befolkning (un-
dersokning av levnadsférhallanden — "ULF”) uppgav ungefir 5 procent
av tillfrigade 35-aringar att de hade svirigheter att uppfatta vad som sigs
da flera pratar samtidigt. Vid 45 ars dlder uppgav 10 procent av minnen
nedsatt hérsel och fran 50 ars lder dven 10 procent av kvinnorna. Kéns-
skillnaderna i hérselnedsittning kan sannolikt forklaras av skillnader i
bullerexponering mellan min och kvinnor. Daremot 4r man fortfarande
osiker pi om min och kvinnor l6per lika stor risk f6r horselskada om de

ir utsatta for samma exponering,.

Alders- och bullerorsakad hérselnedsittning paverkar oftast ssamma hor-
selspektrum. Det gor att de tillsammans ger en stérre hérselnedsittning.
Sirskilt hogfrekventa ljud, runt 4 000 Hz, blir svirare att uppfatta vid
en kombinerad dlders- och bullernedsittning av horseln och vid denna

frekvens ligger viktiga komponenter av minskligt tal.

Bullerskada hos ildre personer innebir svarigheter att uppfatta ljud i en
bullrig omgivning. Tal eller signaler bér normalt — for att kunna uppfat-
tas — ha en ljudniv som ir 15 dB starkare 4n omgivningens ljud. Hos
en bullerskadad person maste den signal som ska kunna uppfattas vara

betydligt starkare i forhéllande till stérljud i omgivningen. Generellt kan

21



sigas att ju storre horselnedsittningen ir, desto stérre maste detta s kal-

lade signal-brusforhallande vara for samma uppfattbarhet.

En med aldern 6kande sarbarhet f6r stérande ljudmiljo gor att det kan bli
svdrare att genomfora sitt vanliga arbete om det finns buller i omgivningen
och om lokalerna har dalig akustik. En dlig ljudmiljé kan gora arbets-
uppgifterna mer anstringande, speciellt om de kriver att man uppfattar
tal eller annan akustisk information eller kriver ostérd koncentration (se

dven avsnittet "Flytande intelligens", sidan 25-26).

Den 6kade péfrestningen kan ocksd leda till skad stress och trétthet med
risk for forsimrad arbetsprestation, misstag och tillbud. For ildre arbetsta-
gare dr det dirfor extra viktigt med en bra ljudmiljé dir bakgrundsbullret
ar dillricklige 1dgt och dir lokalerna har tillricklige kort efterklangstid.

Balans

Férsimring av balansen vid stigande alder har redovisats i manga under-
s6kningar. Balans ir framfor allt en funktion av nervsystemets forméiga
att koordinera muskulaturen vid normala rérelser och vid ovintade
lagesindringar, exempelvis dd man halkar pé en isflick. Hir medverkar
savil forindringar av kinselkropparna i muskulaturen som férindring

av syn och orats balansorgan.

Med aldern okar stelheten i leder och muskulatur, vilken péverkar for-
mdgan att hilla balansen. Balans ir dirfor ett exempel pa en komplex
funktion ddr smirre forsimringar i varje delfunktion tillsammans kan

ge en nedsittning som kan vara en risk i arbetet.

Det finns f& undersokningar om balansformédga bland anstillda i olika

typer av arbeten, forutom i ett par finska studier dir man underséke
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olika matt pd fysisk formédga hos personer i fysiskt tunga jobb. I en studie
av hemtjinstpersonal fann man att sinke balansférmaga var vanligt
forekommande hos personer som nigra &r senare upplevde forsimrad
arbetsférmdga. I en annan studie fann man resultat som kan tolkas som
att vissa arbeten kan ha en triningseffekt pd balansférmagan, bland an-
nat byggnadsarbete, men att forsimring av balansen med stigande alder

formodligen ir lika oavsett yrke.

Arbete i varme och kyla

Stabil kroppstemperatur ir av central betydelse for alla kroppens organ.

Overhettning respektive nedkylning kan vara direkt livshotande.

Nir det giller vistelse i varma miljoer verkar kroppens reglerforméaga vara
ganska vilbevarad dven vid hog alder. Det ir dock inte bara kroppstem-
peraturen som avgor hur vi klarar av att vistas och arbeta i varm och
fuktig miljs, utan i hog grad hjirta och blodcirkulation. Fér att hilla nere
kroppstemperaturen krivs det att man svettas, kroppen kyls d& ner genom
avdunstning frin huden. Samtidigt som vatten avdunstar frin huden maste
dock normal vitske- och saltbalans uppritthéllas. Uppritthdllande av denna
balans kan innebira att kravet p3 cirkulationen kan bli for store, sirskilt for

ildre personer med fysiskt krivande arbete i virmebelastande miljoer.

For arbete i kalla miljoer stills delvis andra krav pa kroppen for att halla
kroppstemperaturen. Undersokningar visar att dldre har simre anpass-
ningsférmdga till kyla dven om de ir helt friska. For att hélla kropps-
temperaturen vid vistelse i kyla krivs att blodkirlen drar sig samman
i huden (vasokonstriktion) och att man kan 6ka virmeproduktionen
i kroppen genom att huttra. Dessa formédgor har visat sig avta redan i

40-50-4rsdldern. Tjockare fettlager i huden isolerar och hjilper till att
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hilla temperaturen. Aven om ildre ofta har mer underhudsfett in unga
uppviger det inte alls dlderns negativa inverkan pd férmégan att halla

uppe kroppstemperaturen vid vistelse i kyla.

Studier om risk for lokala kéldskador i relation till 4lder 4r fi. Man kan
dirfor inte sikert siga om det finns nigon dkad risk for lokala koldskador
for ildre arbetstagare jimfort med yngre. I en studie av samtliga sjuk-
husbehandlade frostskador under dren 1986-1995 i Finland, sig man
en linjir kning av antalet fall (per 100 000 invinare) i relation till alder
bland minnen. Bland kvinnor var antalet fall avsevirt ligre och 6kade

med &ldern forst frin 60 r och uppit.

Sammantaget finns det vissa beligg for att dldre personer jimfért med
yngre har simre forméga att reglera kroppstemperaturen i stark virme,
men framfor alle i kyla. Temperaturbelastning innebir dessutom en 6kad

belastning pa hjirta och cirkulation och detta bor beaktas.
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Psykologiska faktorer

Kognitiva funktioner

Man kan siga att de kognitiva funktionerna handlar om virt sitt att
bearbeta information. I ett arbetsliv, dir en allt stérre mingd informa-
tion bdde finns tillginglig och kriver att hanteras, ir omrddet mycket
relevant ur arbetsmiljésynpunkt. Det dr ett omrade inom psykologin dir
mycket omfattande forskning bedrivits, men som nimnts tidigare ir en
stor del av forskningsronen baserade pa laboratorieexperiment. Test av
uppmirksamhet, reaktionshastighet, korttidsminne, minnesfsrméga med

avseende pé ord och hindelser har undersékes for olika aldersgrupper.

Inom omréidet kognitiva funktioner talar man om flytande respektive

kristalliserad intelligens.

Flytande intelligens — tankeprocesser

Mycket av forskningen visar att den flytande intelligensen som handlar
om kognitiva processer, tenderar att avta med okad &lder. Det innebir att
vi med tiden presterar ndgot simre pd just test som miter reaktionshas-

tighet, uppmirksamhet och korttidsminne.

Informationsbearbetning som handlar om att koda och identifiera infor-
mation, ta fram frin minnet och vilja och producera svar eller handlingar,

kan bli lingsammre med &ren.

25



Det finns ocksd flera studier som tyder pd att vi fir simre mojlighet att
hantera situationer som kriver antingen selektiv eller delad uppmirk-
samhet. Anledningen till detta har troligen fysiologisk grund. Selektiv
uppmirksamhet krivs nidr man ska fokusera pé en speciell sorts infor-
mation i nirvaro av andra stimuli. Aldre blir littare distraherade av for
uppgiften ovidkommande "brus” som exempelvis musik, sorl eller ljud
frin maskiner. Delad uppmirksamhet innebir att det kriivs att vi samti-
digt ska uppmirksamma tvé olika typer av information (exempelvis syn
och horsel) eller halla ngonting i minnet samtidigt som vi fokuserar pd

en annan uppgift.

Den flytande intelligensen kan ses minska redan i 40-drsaldern, men de
individuella skillnaderna ir stora och 6kar med stigande dlder. Det har visat
sig att de som arbetar med intellektuellt mer komplexa arbeten i hogre grad
bevarar sin intellektuella flexibilitet och funktion. Det ir alltsd betydelse-
fullt ate arbeten i storsta mojliga min utformas si att hjirnan hélls iging.
Vi behéver inte bara fysisk utan ocksé kognitiv trining. Att vi bearbetar
information mindre snabbt kan ocksd kompenseras genom olika typer av

minneshjilpmedel, till exempel almanackor eller lappsystem .

Kristalliserad intelligens — tankestrukturer

Den kristalliserade intelligensen tenderar 4 andra sidan att férbattras med
okad alder, vilket i viss man kompenserar for det sviktande ”arbetsmin-
net”. Kristalliserad intelligens handlar om kognitiva strukturer som byggs

upp med 6kad kunskap, firdigheter och erfarenhet.

I allminhet kan man siga att bide kunskap om hur saker "4r” och hur
saker "gir till” 6kar med aldern. Det finns emellertid en risk for att en
psykisk och/eller fysisk pafrestning uppstdr om man inte lingre har an-
vindning av denna, under ling tid férvirvade kunskap och erfarenhet.

Genom att ny teknik infors eller arbetsmetoder forindras riskerar tidigare
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kunskap att bli férlegad och dirmed obrukbar. Detta kan leda till psykisk
ohilsa, men ocks till 6kad olycksrisk nir den anstillda tvingas tinka 6ver

hur arbetsmoment, som tidigare gitt pd rutin, ska genomforas.

Det ir viktigt att ge de ildre kunskaper och kinnedom om nya system som
inférs pé arbetsplatsen. Bristande kunskaper kan leda till att man anviinder
mindre flexibla problemlésningsstrategier, som vid en normal stressreaktion,
vilket ocksd fir negativa konsekvenser for organisationen. Att forvirvade
yrkeskunskaper blivit férlegade och inte fornyats har visat sig vara en anled-

ning till att medelalders personer vill limna arbetslivet i fortid.

Aldre arbetstagare forfogar i allminhet 6ver en stor mingd kunskap som
yngre arbetstagare saknar. Yngre arbetstagare kan dock ha storre kunskap
p vissa specialiserade omraden, som till exempel nya teknikomriden och

nir det giller konstruktion av webbsidor.

Lirande och kompetensutveckling

Minniskan behéver kunna lira och utvecklas i sitt arbete. Frimst for sin
egen skull f6r att uppritthélla mental kapacitet och vilméende, men ocksa
for atc det i dagens arbetsliv finns ett 6kat behov hos flertalet organisatio-

ner att de anstillda kontinuerligt férnyar tidigare forvirvad kunskap.

Forutsdttningar for ldrande

Mainga utbildningssatsningar utgér frn forestillningen att kunskap ir
nigot som formedlas — ”en kunskapsmassa som i ett dverforbart paket ges
fran liraren till eleven”. Eleven ses da som mottagare. Pedagogisk forskning
betonar i stillet vikten av att se lirande som en aktiv process frin den

lirandes sida. Kunskap ses som ndgot som konstrueras av den som lir.
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Att frimja ldrande och kunskapsutveckling innebir att skapa gynnsamma
forutsiteningar for lirande pd en arbetsplats. Att ta till sig och anviinda ny
kunskap forutsitter att den lirande definierar detta som en meningsfull
uppgift. Det innebir ocksd att den som lir har méjlighet att paverka bade
hur uppgiften formuleras och lises. P4 det sittet gir utvecklingsmajligheter

och paverkansmgjligheter hand i hand i en arbetssituation.

Olika sdtt att Idra

De tendenser till dldersférindringar av kognitiva funktioner som nimnts
ovan, fir betydelse for planering och uppliggning av utbildningsinsatser
och kompetensutveckling. Det fir ocksa betydelse f6r hur méjligheterna
till stimulans och utveckling i den dagliga psykosociala arbetsmiljon ser ut.
Vad som kinnetecknar gynnsamma forhéllanden skiljer sig inte f6r olika
aldrar, men de yngre klarar bittre 4n ildre av en mer traditionell formell
“utlirningssituation”. Av den anledningen blir det sirskilt betydelsefullt
for dldre med inldrningssituationer som ir mer problem- och verklig-
hetsbaserade. Det finns studier som har visat att ildre kan tillgodogéra
sig en traditionellt formell utbildning i lika hég grad som yngre, men

att de i vissa fall behover fa lingre tid pa sig.

Studier om ildres lirande kan sammanfattas i foljande lista 6ver gynn-
samma faktorer:

- Majligt till aktiv och utforskande inlirning.

- Majlighet att styra takt, ordning och inrikining.

- Majligher till repetition.

- Innehdill som ger mening och som kan knytas till etr sammanbang.

- Betoning pd mdajlighet att giiva fel och lira av det, i stiillet for uppmaning

att giira sd vitt som mojligt.
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Attityder och motivation

Relativt manga studier har behandlat attityder till arbete i olika alders-

grupper. Attityder till arbete innebiir:

- Allmiin tillfredsstiillelse med arbetet
- Engagemang med siviil arbetet i sig som med organisationen
- Motivation

- Instiillning till att sluta

Resultaten visar mycket entydigt att den allminna tillfredsstillelsen med
arbetet okar fram till ungefir 60 &rs dlder. Direfter ir bilden mer mot-
stridig med stora skillnader mellan olika linder, men ocksi mellan min
och kvinnor. Tolkningarna av varfor tillfredsstillelsen 6kar med &ldern
dr ocksd manga. Det kan vara si att de som varit mindre néjda med sitt
arbete slutat eller att de som stannat kvar i sitt arbete antingen har en
mer realistisk férvintan pd vad arbetet har att erbjuda och/eller tillignat
sig mer effektiva sitt att hantera svirigheter i arbetet. Det senare kan
vara en effeke av storre sjilvkinsla och 6kad stabilitet. Om man studerar
resultaten och ser till vad i arbetet man ir tillfredsstilld med, finner man
att det framfor alle 4r dillfredsstillelsen med arbetet i sig som okar. Instill-
ning till I6nenivd, befordringsméjligheter, arbetskamrater och ledning,

har ingen klar koppling till stigande &lder.

Det finns ett relativt starkt stdd for att engagemang i arbetet ocksa ckar
med &ldern, men samtidigt 4r det s att andra faktorer i arbetet, exempelvis
arbetets innehdll och uppliggning, ir lika viktiga for att forklara varfor
dldre dr mer engagerade in yngre. P4 samma sitt dr det sd att engagemang
och lojalitet gentemot den organisation i vilken man arbetar i allminhet

okar, men att det finns stora skillnader mellan olika yrkesgrupper.
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Man kan mer sikert siiga att dldre anstillda har en mindre benigenhet
att vilja byta arbete jimfért med yngre anstillda. Skillnaden mellan ildre
och yngre dr emellertid inte sa stor och beror mer pa andra faktorer som
forhéllande till den organisation som man arbetar i, tillfredsstillelse med

arbetet och majlighet att i ett annat arbete.

Alder och prestation

Det finns ett mycket stort antal studier dir sambandet mellan lder och
prestation pa arbetet har studerats. Resultaten dr mycket skiftande, men
sammantaget kan man siga att man inte har kunnat pévisa ndgot entydigt,
linjirt samband mellan lder och prestation. I de fall dldres prestation ir
simre 4n yngres, handlar det om inslag i arbetet som kriver snabbhet, pre-
cision nir det giller rorelser, syn och horsel. A andra sidan finns det ocks3
ett positivt samband mellan kunskap och prestation, vilket innebir att dldre

i kraft av storre kunskap ocksé kan vara mer presterande i sitt arbete.

Oregelbundna arbetstider

Kroppens férméga att anpassa sig till skiftarbete blir 6verlag simre med
stigande dlder. I allminhet 4r det sd att 4ldre skiftarbetare rapporterar
somnsvarigheter i stdrre utstrickning dn yngre. Framfor allt 4r det svarare
for aldre act £ dllrickligt med sémn efter ett nattskift. Sambanden ir

emellertid komplicerade.

Dygnsrytmen tenderar att férkortas ju ildre vi blir, vilket innebir att vi
blir mer morgonpigga. Under ett morgonskift kan det alltsi vara si att
yngre rapporterar mer trotthet 4n ildre. Bortsett fran effekter pa somnen
har man funnit att oregelbundna arbetstider och skiftarbete dven kan leda

till mag-tarmbesvir, hjirt-kirlsjukdom och psykisk ohilsa.
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Individen i sitt
sammanhang

— arbetsplatsen och
arbetslivet

Arbetsinnehall

Som framhélls i inledningen #r de férhéillanden vi arbetar under som
yngre betydelsefulla f6r hur vi utvecklas och blir som idldre. Om den
psykosociala arbetsmiljon ska vara hillbar i ett lingre perspektiv behovs

en anpassning av arbetsinnehéllet for alla.

Nigra centrala begrepp nir det giller den psykosociala arbetsmiljén
ir krav, stimulans, inflytande och socialt stéd. Den si kallade krav-
/kontrollmodellen dskadliggors oftast i form av en fyrfiltstabell, dir de
tvd dimensionerna krav och kontroll ger upphov till fyra olika typer av
arbeten:

- Passiva med ldg grad av siviil krav som kontroll

- Avspéiinda med lig grad av krav men hig kontroll

- Aktiva med siviil higa krav som hig kontroll

- Anspiinda med hoga krav och lig grad av kontroll
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Figur 1. Krav-/kontrollmodell i ett utvecklingsperspektiv.

Nir man tar hinsyn till alder finns det i sammanhanget anledning att
piminna om att det dven finns en dynamisk aspekt av krav-/kontroll-

modellen.

[ ett lingre livsperspektiv kan man dé se en negativ utveckling frén arbeten
med en kombination av héga krav och brist pa beslutsutrymme med en
ackumulerad bade fysisk och psykisk spinning som hindrar inlirning.
Om detta pdgir 6ver lang tid kan det leda till brist p tilltro till fsrmagan
att gora nagot 4t situationen och utvecklande av mer passiva reaktions-
monster. Detta kan i sin tur leda till en inlird hjilplshet och en successiv
minskning av sjilvkinsla och tilltro till de egna handlingsméjligheterna.

En inlird hjilploshet kan vara bérjan till ett depressionstillsténd.
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Hoga krav i kombination med ett stort handlingsutrymme kan diremot
ge en positiv utveckling i ett livsperspektiv. Handlingsutrymmet skapar
mojligheter att se kraven i arbetet som utmaningar och ge goda forut-
sittningar for en aktiv inldrning som kan leda till en 6kad kinsla av att
ha férméga att kunna bemistra situationer. Detta leder i sin tur till en
beredskap att fortsittningsvis ta sig an svarare uppgifter som kan leda till

en successiv utveckling av sjilvkinslan och kompetensen.

Forskningen visar att arbetstagare som har arbetsuppgifter med hog
grad av komplexitet har littare att kontinuerligt fornya sina kunskaper.
Ett arbete med hog grad av komplexitet kriver bide eftertanke och be-
démningsformaga, vilket forutsitter handlingsutrymme. I arbeten som
inte har ndgon hogre grad av variation eller komplexitet kan man ta till
arbetsrotation, och andra system som #r gynnsamma for kunskaps- och

skicklighetsutveckling.

Alder- och gruppsammansattning

Det finns tvé olika sitt att se pa férhallandet mellan &lder och grupp. For det
forsta kan man undersoka hela gruppens/arbetsplatsens/organisationens
sammansittning nir det giller dlder. For det andra kan man undersska
hur en enskild individs alder forhaller sig till de dvrigas i gruppen eller
till verordnade. Oavsett vilket sict man anvinder verkar det som om en
starkt styrande princip kan formuleras “lika soker lika”. Samma princip
forefaller gilla dven for exempelvis etnicitet och kon. A andra sidan finns
det ocksd mycket som talar for att sivil dlders- som kénsblandade ar-
betsgrupper fungerar bittre in alltfor homogena. Aldersskillnader inom

arbetsgrupper kan ha betydelse for frinvaro och personalomsittning.
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Den eller de som skiljer sig i dlder ifrin de 6vriga, tenderar att pa ett eller
annat siitt avvika frin gruppen och diirmed arbetsplatsen. ”Aldersavvikare”
forefaller ocksa kiinna ligre tillhorighet med organisationen. P4 samma sitt
som med enskilda eller mindre grupper av anstillda som pa ett eller annat
sitt avviker frin merparten, finns hir en risk for utstétningsmekanismer
eller rentav krinkande sirbehandling. Detta kan vara sirskilt betydelsefullt
om en chef ir betydligt yngre eller dldre dn de dvriga anstillda.

Aldre i det moderna arbetslivet

Mainga organisationsforskare har identifierat viktiga tendenser som kin-
netecknar det moderna arbetslivet. Neddragningar, omstruktureringar,
sammanslagningar, utforsiljning av delar av verksamheten, uppkép av
andra verksamheter eller ny teknologi ir faktorer som for med sig férind-
ringar i personalsammansittning, organisationsklimat, styrningsstrategier

och anstillningsférhallanden.

Anpassningsformdga

Strukturella forindringar for med sig férindrade villkor for de anstillda
och kraven pa individens anpassningsférméga 6kar. Anpassningsférméga
bestdr bland annat av tolerans mot oférutsigbarhet och férmiga till
kreativitet och lirande. De flesta studier visar inga skillnader mellan
unga och ildre med avseende pd instillning till férindring. Det finns ju
forutfattade meningar att ildre skulle vara motstandare till férindringar
och dessutom kanske forvinta sig mer av lojalitet frin arbetsgivaren i
kraft av erfarenhet och lingre anstillningstid, men det finns alltsa inget
direkt vetenskapligt stod for detta. Vissa studier visar emellertid att dldre
kan kinna och uppvisa mer irritation och upprérdhet under den tid som

forandringar genomfors.
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Organisationsfordndringar

Mycket litet 4r kint om vad nya typer av anstillningskontrake, nya och
forindrade arbetsformer och organisationsforindringar har for betydelse
for olika dldersgrupper. En tydlig konsekvens for vissa grupper av ildre
arbetstagare ir att utvecklingen mot plattare organisationer har inneburit
mindre méjligheter till karridrutveckling uppat i hierarkin. Som kom-
pensation for detta provas pa en del arbetsplatser system dir de ildre far
mdjlighet att vara mentorer f6r de yngre. Fordelen for individen med
mentorskap ir en mer stimulerande, i vissa fall mindre fysiskt belastande
yrkes- och karridrutveckling och férdelen f6r organisationen 4r att kom-

petens tas tillvara.

En utveckling mot fler kortare anstillningar i stillet f6r en eller ett fital lingre
forindrar ocksd i grunden positionen for den ildre arbetskraften i organisa-
tionerna. Tidigare var position i stor utstrickning grundad pa anstillningstid

vilket eventuellt kommer att bli mindre betydelsefullt framéver.

Som nimnts i avsnittet om lirande kan den positiva utvecklingen av en
successiv uppbyggnad av kunskap riskera att avbrytas i samband med
omorganisation eller inférande av ny teknik. Tidigare forvirvad kunskap
kan pa relativt kort tid bli irrelevant och oanvindbar och ge upphov
till kinslor av otillricklighet. Livslingt, kontinuerligt lirande blir den

naturliga strategin for att klara frindringar.

Arbetsolyckor

Det finns inga enkla samband mellan &lder och arbetsolyckor eller till-
bud. Ser man till olycksfrekvensen (antalet olyckor i relation till antalet
anstillda) 4r risken hogst bland de unga for att sedan avta med alder.
Utgédr man diremot ifrén olyckans skadekonsekvenser fir man ett motsatt

samband — ju ildre, desto svdrare konsekvens. Skilet till detta 4r bland
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annat att yngre som rakar ut for olyckor tack vare hogre smidighet och
bittre reaktionsférmaga kan stoppa och parera ett hindelseforlopp,

exempelvis ett fall, och dirmed minimera skadan i hdgre grad in ildre.

Orsakerna till att yngre respektive dldre pa grund av felbeteenden rikar
ut for olyckor skiljer sig ddremot &t. Brist pd kunskap, erfarenhet och
rutin kan ofta vara anledningen till de yngres olyckor, medan simre reak-
tionsférmdga, syn och horsel okar risken for de dldre. Dessa férsimringar

kan delvis kompenseras genom 6kad forsiktighet.

Vid riskbedémning kan alltsd arbetsstillen dir yngre anstillda har otill-
rickliga kunskaper och erfarenheter for uppgifterna samt arbetsstillen
med ildre anstillda och uppgifter som kriver snabb reaktionsférméga
vara av sirskilt intresse. Infor olycksfallsforebyggande insatser bor dessa

sirskiljas och anpassas till dldersstrukturen.
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Policyarbete for
arbetsanpassning med
aldersperspektiv

Med tanke pd virt lands utveckling nir det giller den férvintade for-
dndringen av befolkningens &lderssammansittning under 2000-talet 4r
det extra viktigt att virna om att behélla de ildre i arbetslivet. Andelen
forvirvsaktiva i forhallande till 6vriga forvintas enligt Statistiska central-
byrans (SCB) senaste prognos minska alltmer till f6ljd av att befolkningen

aldras.

Utveckling av arbetsanpassning for ildre arbetstagare har ofta pétalats
under senare tid med anledning av hdgre lingtidssjukfrinvaro och en
sjunkande faktisk pensionsélder. Manga slutar sitt yrkesverksamma liv i
fortid genom avtal med arbetsgivaren i samband med rationalisering eller
nedliggning av verksamheten, men manga ildre slutar ocks3 till f5ljd av
beslut om sjukersittning. Beslut om sjukersittning foregds i manga fall

av en bristande arbetsanpassning eller rehabilitering.
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Individuell arbetsanpassning

Arbetsanpassning omfattar bdde generell och individuell anpassning. Efter-
som vi i den hir handledningen specifike lyfter fram arbetsanpassning for

dldre arbetstagare, tar vi endast upp den individuella anpassningen.

Individuell anpassning gors for anstillda som behéver sirskilda an-
passningsitgirder for sitt arbete. D& underséker man behovet av, till
exempel:

- Val av limpliga arbetsuppgifier i det enskilda fallet

- Tekniska drgiirder

- Hjiilpmedel

- Forliggning av arberstid och arbetstidens lingd

- Andring av arbetsfordelning

- Handledning

Att ta fram en policy

For att uppnd en &ldersanpassning for den enskilda arbetstagaren krivs
en dokumenterad, genomtinkt policy som limpligen bor ingd som en
del i foretagets systematiska arbetsmiljarbete, se figur 2. Policyarbetet

baseras pa foretagets/arbetsplatsens:

- Systematiskt arbetsmiljoarbete
- hiilsobokslut

- kvalitetssiikringsarbete
- Lopande statistik
- Personalpolitik

- Lokala aktirer
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Lopande statistik Aktorer

Personalpolitik

Figur 2. Struktur for dldersanpassning pa arbetsplatsen/foretaget

Lopande statistik

Foretagets/arbetsplatsens ldpande statistik dr en viktig killa for ate f6lja
verksamhetens utveckling Gver tid. Den ska omfatta uppgifter om bland
annat:

- Anstiillda

- Befattning och yrkeskompetens

- Arbetstider

- Obiilsa (arbetssjukdomar, arbetsolycksfall)

- Sjukfranvaro

Statistikuppgifter om de anstillda tas limpligen frin foretagets/arbetsplatsens

befintliga drsbaserade statistik. Uppgifterna bor redovisas uppdelat pa kén
och &ldersgrupp.

Befattning och yrkeskompetens kan avse bade yrkestillhérighet och arbets-
uppgifter.

Arbetstid innefattar om man arbetar heltid eller deltid. Forliggning av
arbetstiden anger nir under dygnet arbetet utfors, till exempel dagtid,

nattetid eller om det sker i skiftsystem.

39



Med obiilsa menar vi uppgifter om arbetsskador, bdde internt noterade
arbetsskador och tillbud liksom olycksfall. Den innefattar dven sjukdom
eller annan kroppslig eller psykisk funktionsstérning som inte ir sjukdom,

till exempel stressymtom.

Data om sjukfranvaro bér omfatta bade antal sjuktillfillen och tillfil-

lenas lingd.

Aktorer
Féretagets/arbetsplatsens aldersstrategi ska aktivt tillimpas och kom-
municeras genom:
- Personalledning
- Foretagshiilsovdrd
- Skyddsorganisation

- Fackliga organisationer

Personalpolitik och arbetsmiljoarbete

Foretagets/arbetsplatsens personalpolitik 4r grunden f6r hur man inom
foretaget arbetar strategiskt med dldersanpassning i verksamheten. I det
systematiska arbetsmiljdarbetet behéver man ha klara rutiner f6r hur man
agerar i relation till de anstilldas alder inf6r exempelvis:

- Planering av kompetensutveckling

- Befordringsgdngar

- Uppliiggning av arbetsinnehdll och arbetstidsschema

- Organisationsforindringar

- Forindringar av lokaler/arbetsplats

- Antalet anstillda
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- Produktionsmetod

- Flexibilitet niir der giiller arbetsinnebdll och arbetstider
- Nyanstiillningar

- Uppsiigningar

- Inforande av ny teknik eller metod
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Kartlaggning av behov for arbetsanpassning

Detta ir exempel pé frigor som du kan stilla dig vid kartliggning av

arbetsanpassning med fokus pé alder.

1.  Hur ménga min respektive kvinnor finns éver 50 &r?

Hur ménga dr under 50 ar?
2. Hur stor del av personalen utgor de ildre?
3. Variorganisationen finns de ildre anstillda?

4. Vilka arbetsuppgifter har de?

Har dldre och yngre samma arbetsuppgifter?
5. Hur ser arbetsgruppens &lderssammansittning ut?

6.  Finns det arbetsuppgifter eller arbetsmoment som kriver;
- god kondition?
- snabba forflyttningar?
- god balans?

- stor muskelstyrka?

7. Finns det méjlighet att kompensera avtagande kapacitet med
forandring av arbetsteknik eller hjilpmedel?

8.  Finns det arbetsuppgifter eller arbetsmoment som ir specielle

synkrivande?

9.  Finns de rutiner for att kontrollera att ljuset 4r optimalt anpassat

till arbetsuppgifterna och de arbetstagare som ska utféra dem?

10.  Finns det rutiner f6r dterkommande synundersskningar

vid bildskirmsarbete?
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Finns det arbetsuppgifter eller arbetsmoment som kriver god
hérsel, till exempel krav pd att rice uppfacea cal eller signaler?

Finns det stérande ljud och/eller buller?
Hur tas dldres erfarenhet och kunskap tillvara?

Ger arbetet méjligheter till variation och kontinuerlig lirande

for alla oavsett dlder?

Finns det méjlighet for alla, oavsett &lder, att utéva inflytande

pa arbetsplatsen?

P4 vilket sitt sikerstills att alla fir kompetensutveckling
utifrin behov?

Vilka far kompetensutveckling och hur?

Prioriteras nigon grupp?

Hur ges kompetensutveckling till de 4ldre?

Finns det méjlighet till individanpassning?

Finns det méjligheter till karridrutveckling genom till exempel

mentorsuppdrag?

Finns det méjlighet till individanpassade arbetstider?
Finns det méjlighet dll dndring av skiftgdng?

Har ildre nattarbetare méjlighet att byta till dagtid?

Uppmirksammas de erfarnas behov vid omorganisationer

och nedskidrningar?

Skiljer sig sjukskrivningsménstret &t for yngre och ildre anstillda?
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